
これひとつでわかる「Airレジ」
できることから、費用まで。
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Airレジは0円でカンタンに使える、
利用率No.1のPOSレジアプリです。※1

※2
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Airレジとは？ 01 Airレジ 概要 02 導入の流れ 03 サポート体制 04 導入事例

1No. 1※

利用率

POSレジアプリ

※1 調査主体：株式会社リクルート / 調査委託先：マクロミル / 
　　調査実施時期：2026年 1月 14日（水）～ 2026年 1月 20日（火） / 
　　調査方法：インターネット調査 /
　　対象者条件：全国の飲食業・小売業・サービス業で、勤務先の店舗や施設でレジ導入決定権のある、
　　　　　　　 または使用している男女 18～ 69歳 / サンプルサイズ：n=1,037
※2 一部、有料機能がございます



こんなことにお困りではありませんか？

基本的なレジ機能と
サポート費用が 0円

レジ締めや売上管理など、
操作がカンタン

いつでもどこでも
売上や在庫が確認できる

POSレジを導入したいが、
高価なので購入できない

毎日のレジ締めなど
売上管理に時間がかかる

普段はお店にいないので、
リアルタイムに売上など確認できない

※タブレット・周辺機器の購入費用は含みません。
※タブレット端末の回線費用は含みません。
※一部、有料機能がございます。

Airレジならお金の負担はかけません。
初期費用、月額費用に加えて、サポート費用も
０円でお使いいただけます。

Airレジは、メニュー・商品選択や、お会計時の
金額入力、売上管理などが直感的に理解できる画
面になっています。カンタンに操作できるため、
業務にかかる時間を短縮できます。

Airレジなら、お店にいなくても、いつでもどこ
でも売上・在庫などを確認できます。
メニューの改編や在庫管理も思いのままで、もう
あなたのお店からお客様を逃しません。

Airレジで解決

レジ締め時間を短縮できます
打ち間違いを削減できます
売上データの自動集計や売れ筋分析
ができます

Airレジの特長
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月額
費用

サポート
費用

初期
費用

円0

01 Airレジ 概要 02 導入の流れ 03 サポート体制 04 導入事例



主な機能 01 Airレジ 概要 02 導入の流れ 03 サポート体制 04 導入事例
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注文入力・会計

注文入力・会計・レシート /領収書印刷

カスタマーディスプレイ 

キャッシュレス決済

伝票管理  

商品登録・設定

商品登録

支払い方法・割引・割増設定

複数税率対応

CSVファイル取り込み  

管理・分析

日別売上分析

商品別売上分析

在庫管理

顧客管理 

サービス連携

Airペイとの連携

会計ソフトとの連携  



主な機能（注文入力・会計）

注文入力
お客様が注文された商品をAirレジに入力します。個別会計、割引・割増はこの画面で操作しま
す。注文入力が完了したら、「支払いへ進む」ボタンをタッチします。

カスタマーディスプレイ

iPhone、iPod touchまたは iPadをディス
プレイとして、合計金額やお釣りなどをお客

様に表示することができます。

レシート /領収書印刷
レシートプリンターと接続すればレシー

ト・領収書の印刷ができます。領収書が
必要な場合は、「領収書印刷」をタッチ
します。

預かり額を入力し、「会計する」ボタン
をタッチして会計が完了します。

会計
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誰でもカンタンに使える操作性で打ち間違いや計算ミスを減らし、
レジ締めの時間を短縮することができます。

01 Airレジ 概要 02 導入の流れ 03 サポート体制 04 導入事例



キャッシュレス決済、個別会計など
会計方法はお客様の希望に合わせて柔軟に。

キャッシュレス決済
Airペイと一緒に使えば、Airレジで会計した情報がそのまま決済端末に反映されるので、会計
金額の再入力の手間がなく、お客様をお待たせしません。
レシートプリンターをAirレジと共用できるので、レジ周りもスッキリします。
※キャッシュレス決済をご利用の際は、Airペイのお申込み・審査が必要です。

伝票管理
1枚の伝票でも複数客に合わせて個別会計したり、テーブルごとに会計前の伝票を出したり。
例えば飲食店であれば、ランチやディナーなどの時と場合に応じて、柔軟に会計方法を変えられ
ます。

主な機能（注文入力・会計）
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01 Airレジ 概要 02 導入の流れ 03 サポート体制 04 導入事例

自動反映
金額が

で決済で会計入力

¥2,478 ¥2,478



シンプルな画面で誰でもカンタンに設定・操作ができ、
手間や教育コストの削減につながります。

クレジットカードや電子マネーなど
現金以外の支払い方法を登録して
おくことができます。

割引・割増設定

支払い方法設定

割引・割増の設定を事前に登録し
ておくことができます。

商品登録
商品の名称から、価格、割引・割増、注文画面のメニューのレイアウトまで、指先ひとつで自由に
変更できます。
もう設定変更のために、お金をかけてレジ業者を呼ぶ必要はありません。

主な機能（商品登録・設定）

（C）Recruit Co., Ltd.7

01 Airレジ 概要 02 導入の流れ 03 サポート体制 04 導入事例



複数税率の設定や会計もスマートに。
CSVファイル取り込みで乗り換えもラクラクです。

複雑に見える会計処理も、Airレジ
なら迷うことなく操作できます。

商品リストをCSVファイルで扱え
るので、さまざまな種類の商品を扱
うお店でも気軽に商品管理・デー
タ反映ができます。

複数税率設定
8%と10%の税率、非課税を選択できます。
計算もレシート印字も、Airレジが自動的に対応します。

主な機能（商品登録・設定）
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複数税率での会計処理

CSVファイル取り込み

01 Airレジ 概要 02 導入の流れ 03 サポート体制 04 導入事例



お店のデータを確認、分析。
売上アップのヒントをつかめます。

日別売上 売上の一覧を年月日時間で区別して確認することができます。

時間別、日別、月別、年別で売上や客数の推移がわかります。「先月と
比較すると売上がどう変化しているか？」「客数や客単価がどのように変化しているか？」など
お店を経営するうえで重要となる指標が一目でわかります。

期間ごとの売上推移

商品別売上 商品ごとの売上情報を確認することができます。

商品ごとの売上、原価、利益などがわかります。面倒な集計の手間
をかけることなく、「一番利益を稼ぎ出している商品は何か？」「一番販売数が多い商品は何か？」
などが一目でわかります。

商品ごとの売上 /利益構成

主な機能（管理・分析） 01 Airレジ 概要 02 導入の流れ 03 サポート体制 04 導入事例
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在庫数や顧客情報がまとめて管理できるので、
在庫ロスや機会損失を減らすことが可能です。

在庫通知をオンにすると、在庫切
れの通知を受け取ることができま
す。現在の在庫数が在庫通知数よ
り少ない商品が存在する場合、在
庫管理画面の該当商品に注意アイ
コン（ ）が表示されるとともに
、メッセージ画面に在庫通知数以
下になった商品と在庫数が表示さ
れます。

顧客情報登録
お客様の名前や電話番号などの基
本情報を顧客情報として、登録し管
理できます。顧客情報を管理するこ
とで、来店履歴や購入履歴と紐付
けられます。会計履歴は、お会計時
に顧客情報を紐付けることで情報
が反映されます。

）

在庫管理

登録されている商品の在庫状況を管理・検索できます。商品に在庫数を設定しておくと、注文数
に応じて会計処理と連動した在庫管理ができます。

主な機能（管理・分析）
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在庫通知について

01 Airレジ 概要 02 導入の流れ 03 サポート体制 04 導入事例



https://airregi.jp/payment/

エアペイ
https://airregi.jp/poichi/

エアペイポイント

対応ブランド・決済手数料

決済手数料

※AirペイポイントはAirペイのオプ
ションサービスです。Airペイ申込み後
のご案内になります。また、ご利用には
別途費用がかかります。

別途iPadまたはiPhoneが必要です。Airペイ利用時の必要機器（カードリーダー）を無償貸与します。カードリーダーの電源
アダプタは付属しておりませんので、ご用意をお願いいたします。
振込回数は、みずほ銀行、三菱UFJ銀行、三井住友銀行の振込口座が月6回、その他金融機関は月3回です。（ゆうちょ銀行は
利用いただけません）
クレジットカード・電子マネーについては楽天Edyのみ課税対象となります。楽天Edyは税込価格：3.24％、税抜価格：2.95％です。
楽天Edy以外は非課税：3.24％です。（小数点以下第2位まで表記）
交通系電子マネー、QRコード決済については課税対象となります。税込価格は交通系電子マネー：3.24%、COIN+：1.08%、
他QRコード決済：3.24%です。（小数点以下第2位まで表記）
カードリーダーのアップデートには、Wi-Fi環境が必要です。
「導入率No.1」調査主体：株式会社リクルート / 調査委託先：株式会社マクロミル / 調査期間：2025年12月11日~2025年
12月26日 / 調査対象者：勤務先にモバイル型決済端末（mPos）が導入されている、18～69歳の男女1,455名 / 調査手法：
インターネット調査
「業界最安水準」調査対象：スマートフォン・タブレット端末およびカードリーダーを使用し、クレジットカード・電子マネー・
QRコードによる決済が可能な決済サービスのうち、認知度調査により1件でも名前の挙がったサービス。/ 調査主体：株式会社
リクルート /調査時期：2025年9月 / 比較条件：通常時の決済手数料率で比較。また、主要決済手段に適用可能なプログラム・
キャンペーンが実施されている場合は、その適用後の手数料率同士でも比較。※一部ブランドに限定した手数料率や、契約期間
の縛りがある場合にのみ適用される手数料率は除く。/ 第三者機関による調査
iPadとiPhoneは、Apple Inc.の商標です。
QRコードは株式会社デンソーウェーブの登録商標です。
記載されている内容は2026年7月時点のものです。

※1

※2

※3

※4

※
※

※

※
※
※

導入事例

新規のお客様を獲得し、

売り上げアップに繋がっています

食品販売 フランス菓子ルリス

低コストでお店の決済をキャッシュレス化

業界最安水準の決済手数料

決済手数料はお店の規模や業種に問わず、業界最安
水準※です。

初期費用、月額費用、振込手数料が0円
Airペイなら、初期費用※1・月額費用はかかりません。
振込手数料は全ての銀行※2で0円です。新たな銀行
口座を開く必要はありません。

『Airペイ』に変えたら、
手数料が下がり利益アップ

飲食 NEWOLD

カード・電子マネー・QR・ポイントも使える
お店の決済サービス

Airペイは、カード・電子マネー・交通系電子マネー・QRコード・ポイントも使えるお店の決済
サービスです。iPadまたは iPhoneと、専用カードリーダーが1台あればカンタンにお使い
いただけます。お店の規模や業種を問わず、決済手数料は業界最安水準※。さまざまな決済
方法でお客様のニーズやインバウンド対応に幅広く応えることが可能です。

主な機能（サービス連携） 01 Airレジ 概要 02 導入の流れ 03 サポート体制 04 導入事例
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Airレジを会計ソフトと連携することにより、日次の会計データを自動連携し、自動集計することができます。
これにより会計処理の簡素化を図ることができます。

やよいの青色申告オンライン
やよいの白色申告オンライン
弥生会計 /やよいの青色申告

ＦＸ２ / ｅ21まいスター
ＦＸ４クラウド

クラウド会計 /クラウド確定申告クラウド会計ソフト freee会計

※ＦＸ４クラウド（公益法人会計用）
は連携対象外です。

レジ締め後の

売上データを自動連携

売上仕訳の入力事務を省力化

お店の方からいただいたお声
「現在はすべて手打ちで登録していて不便なので、会計情報が自動で連携されるなら
良いと思いました。」

税理士事務所の方からいただいたお声
「自動でデータ連携されるので、顧問先の経理業務を効率化できて大変便利だと思い
ます。」

主な機能（サービス連携）
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店舗経営に役立つ会計ソフトとの連携が可能です。

01 Airレジ 概要 02 導入の流れ 03 サポート体制 04 導入事例



利用開始までの流れはカンタンです。

利用開始までの流れ

※AirIDの登録はAirレジのアプリからも可能です。
※既に他のサービスでAirIDをお持ちの場合、登録は不要です。

お手持ちのiPadからメールアドレスやお店
の情報を入力し、AirIDの登録をします。
AirレジのWebサイトからも登録できま
す。

キャッシュドロア、レシートプリンター、
バーコードリーダーなどの必要な周辺機器
を用意します。リクルートの通販サービス
「ポンパレモール」での購入も可能です。

STEP1で登録したAirIDとパスワードで
Airレジアプリへログインし、お店の基本
情報や、メニュー・商品、レシートなど、
会計をするために必要な設定を行います。

これで準備完了です。さっそく使ってみま
しょう。

AirIDの登録 周辺機器の用意 初期設定 利用開始

Airレジのはじめかた

STEP 1 STEP 2 STEP 3 STEP 4

（C）Recruit Co., Ltd.

02 導入の流れ01 Airレジ 概要 03 サポート体制 04 導入事例
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iPadまたはiPhoneにアプリをダウンロードし、AirID（アカウント）を作成いただくとすぐに利用ができます。
必要なのは、iPad または iPhone とインターネット環境だけ。 さらにレシートプリンターとキャッシュドロアがあれば、 より便利にお使いいただけます。



Airレジアプリをダウンロード・AirIDの登録

AirID（アカウント）の登録

ログイン画面を開くSTEP1 メールアドレスを入力する 認証キーを入力する

アカウント情報と店舗情報を入力する 入力内容を確認する 登録完了メールを確認する

STEP 2 STEP3 

STEP4 STEP5 STEP6 

登録いただいたメールアドレ
ス宛てに、「【Air ID】新規
登録完了のご案内」メールが
届きます。
以上で、AirID（アカウント）
の登録は完了です。

入力内容の確認画面が表示
されます。
内容を確認し、「上記の内容
で登録する」ボタンをタッチ
します。

アカウント情報の入力画面
で、アカウント情報と店舗情
報の各項目を入力し、「入力
内容の確認へ進む」ボタンを
タッチします。

※一度設定したA ir I D（アカ
ウント）は変更ができません。

※AirID（アカウント）とパスワードは忘れないようご注意ください。

登録いただいたメールアドレ
ス宛てに、「【Air ID】新規
登録手続きのご案内」メール
が届きます。メール本文に記
載された6桁の認証キーを入
力して、「アカウント情報の
入力に進む」ボタンをタッチ
します。

※認証キーはメール受信から30分以内に入力してください。
30分を経過してしまった場合、メールアドレスの入力からや
り直してください。

Airレジ利用規約・Airサー
ビス共通利用約款・プライ
バシーポリシーを確認し、
メールアドレス入力後「上
記に同意して次へ」ボタン
をタッチします。
※メールアドレスは半角英数
記号で入力してください。

※受信可能なメールアドレスをご登録ください。
※メール受信制限機能をご利用のお客様は、「@airregi.jp」か
らのメールを受け取れるように設定をお願いします。

A i rレジログイン画面で
「AirID新規登録」をタッチ
します。
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Airレジのアプリのダウンロード
iPadまたはiPhoneのホーム画面から「App Store」を開き、「エアレジ」を検索します。
「Airレジ」を選択し、アプリをダウンロードします。

事前準備

動作環境・動作端末 https://s.airregi.jp/4nxrJaC
アプリのダウンロード前に、動作環境をご確認ください。

02 導入の流れ01 Airレジ 概要 03 サポート体制 04 導入事例



iPad・周辺機器の用意 周辺機器の詳細についてはこちら

https://airregi.jp/jp/device/
※最新情報はこちらでご確認ください

Airレジサービスカウンターの価格例 ※価格は2026年10月1日時点のビックカメラ「Airレジサービスカウンター」における金額です。価格は変更される可能性もあります。

周辺機器について

（C）Recruit Co., Ltd.15

通常価格 77,550円（税込）
スター精密 mPOP

※バーコードリーダーなし（POP10-JP）の場合
※レシートプリンターとキャッシュドロアの一体モデル

通常価格 11,500円（税込）
キャッシュドロア

※DRW-A01-Wの場合

通常価格 21,780円（税込）
バーコードリーダー

※OPN-4000iの場合

通常価格46,310円（税込）
※RP-F10-W27J1-5の場合

SII レシートプリンター
通常価格 27,100円（税込）

SII カスタマーディスプレイ

※DSP-A01 の場合

iPad

※iPad（Wi-F i 11インチ 128GB）の場合
※実物とは異なる可能性があります

通常価格 74,800円（税込）
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すべて揃ったおトクなパッケージのご紹介
Airレジの導入には、これひとつで使いはじめられるパッケージ「Airレジスターターパック」がおすすめです。
「iPad」「キャッシュドロア」「レシートプリンター」など必要な機器がすべて揃い、同梱の「カンタン初期設定ガイド」を読めば、誰で
もカンタンに設定ができます。これまで機器選びにかけていた時間と手間はもういりません。使いはじめの設置や設定に悩む必要
もありません。また、保守サポートオプションの加入で、機器故障などのトラブルにも対応します。

※保守サポートオプションに加入の場合

Airレジ スターターパックのご紹介

必要な機器が
すべて揃う

使いはじめも
カンタン

お店のもしもを
安心サポート※

保守サポートオプション
＼万一の故障・破損に備えて安心の保守／

エアレジスターターパック

https://airregi.jp/jp/starterpack/

詳しくはこちらから

お見舞金
事故に対して最大10万円を
お支払い（1年間）

保守サポート受付窓口
機器の故障だけでなくAirレジ
のお問い合わせにも対応

機器故障の対応
最短で連絡当日に、新品を何度でもお届け

安心の3年保証
新品を何度でも、最短当日にお届け

これひとつで使いはじめられるパッケージ

リクルートの通販サービス「ポンパレモール」または、Airレジサービスカウンターでご購入いただけます。

（C）Recruit Co., Ltd.16
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Airレジ スターターパックのご紹介

（C）Recruit Co., Ltd.17

Airレジ スターターパック料金プラン

内容物

・iPad（Wi-Fi 11インチ 128GB）
・mPOP（キャッシュドロア、レシートプリンター一体型）
・カンタン初期設定ガイド

＋特典付き ・レシートロール（58mm） 5巻

内容物

・iPad（Wi-Fi 11インチ 128GB）
・キャッシュドロア、レシートプリンター
・カンタン初期設定ガイド

＋特典付き ・レシートロール（58mm） 5巻

これからすべてをご用意する方

スター精密mPOPセット
プリンター内蔵のドロアでレジ周りがすっきり

コンパクト

SII レシートプリンターセット
プリンターとドロアの置き場所を自由に選べる

ドロア大容量

※価格は2026年10月1日時点のビックカメラ「Airレジサービスカウンター」における金額です。価格は変更される可能性もあります。

通常価格 269,280円（税込）

Bluetooth接続モデルBluetooth・有線接続 保守サポートオプション付

通常価格 290,950円（税込）

Bluetooth接続モデルBluetooth・有線接続 保守サポートオプション付
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Airレジ スターターパックのご紹介

（C）Recruit Co., Ltd.18

用途・必要に合わせてお選びください

※いずれのセットもiPadは周辺機器保証の対象外となります。
※価格は2026年10月1日時点のビックカメラ「Airレジサービスカウンター」における金額です。価格は変更される可能性もあります。

iPadをすでにお持ちの方
ー iPadなしのセットー

保守サポートオプションが不要な方
ー保守サポートオプションなしのセットー

iPadをすでにお持ちで
保守サポートオプションが不要な方

ー iPadなし、保守サポートオプションなしのセットー

Sllレシートプリンターセット
Bluetooth・有線接続

通常価格130,680円（税込）

Sllレシートプリンターセット
Bluetooth・有線接続

通常価格55,880円（税込）

スター精密mPOPセット

通常価格152,350円（税込）

Bluetooth・有線接続

スター精密mPOPセット

通常価格77,550円（税込）

Bluetooth・有線接続

Sllレシートプリンターセット

通常価格125,180円（税込）

Bluetooth・有線接続 保守サポートオプション付

スター精密mPOPセット

通常価格146,850円（税込）

Bluetooth・有線接続 保守サポートオプション付
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お近くのAirレジ サービスカウンターへ

Airレジを安心してお使いいただけるよう、
万全のサポート体制をご用意しています。
導入については、ビックカメラにある「Airレジ サービスカウンター」や電話導入サポートよりご相談いただけます。
また、豊富な窓口で日々の業務もしっかりサポートします。

豊富な窓口でサポートします

新規導入の方向け

Airレジや周辺機器を実際に見て試して相談し、その場でご購入いただく
ことができます。Airレジを熟知した専門スタッフがていねいにご案内し
ます。お気軽にお越しください。

オペレーターが直接お答えします。ご質問、ご要望があればお気軽にご利用ください。

相談窓口以外にも、Airレジの初期設定や操作方法に関して、豊富なFAQをご用意しています。

よくある質問や項目ごとに、まとめ
られたAirレジのFAQページです。

導入相談についての詳細はこちらを
ご覧ください。

電話導入相談

Airレジ FAQ
https://faq.airregi.jp/hc/ja/ https://s.airregi.jp/4eSOhR8

導入相談について

お申込みいただいた方に、希望
の日程で専任の担当者より、お電
話をさしあげます。

メール

いつでもお問い合わせを受け付
けています。

チャット

今すぐ質問したい方はチャットを
ご利用ください。

サポート体制

見る 試せる

相談できる 購入できる

03 サポート体制02 導入の流れ 04 導入事例01 Airレジ 概要
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Airレジ サービスカウンターのご紹介

導入のご相談は、お近くのAirレジ サービスカウンターへ
Airレジや周辺機器を実際に見て試して相談し、その場で購入いただくことができます。Airレジを熟知した専門スタッフがていねいにご案内します。お気軽にお越しください。

ビックカメラ有楽町店 5F
〒100-0006 東京都千代田区有楽町 1-11-1
TEL 03-5221-1111

ビックカメラ新宿東口店 B2F
〒160-0022 東京都新宿区新宿 3-29-1
TEL 03-3226-1111

関東

ビックカメラ大宮西口そごう店 2F
〒330-0854 埼玉県さいたま市大宮区桜木町
1-8-4 そごう大宮店 パーキング館 1F～ 3F
TEL 048-647-1111

ビックカメラ札幌店 5F
〒060-8619 北海道札幌市中央区
北 4条西 2-1さっぽろ東急百貨店 5階･6階
TEL 011-261-1111

北海道・東北

ビックカメラ岡山駅前店 B1F
〒700-0023 岡山県岡山市北区駅前町 1-1-1
TEL 086-236-1111

中国

ビックカメラ天神 1号館 1F
〒810-0021 福岡県福岡市中央区今泉 1-25-1
TEL 092-732-1112
コジマ×ビックカメラ那覇店 2F
〒900-0003 沖縄県那覇市字安謝 664-5
TEL 098-941-3001

九州・沖縄

ビックカメラなんば店 4F
〒542-0074 大阪府大阪市中央区千日前 2-10-1
TEL 06-6634-1111

関西

ビックカメラ名古屋駅西店 4F
〒453-0015 愛知県名古屋市中村区椿町 6-9
TEL 052-459-1111

中部

（C）Recruit Co., Ltd.20
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1階は新潟では珍しい立ち飲みカウンターです。暑い季節は扉を開放したり、フレンドリーで賑やかな雰囲気づくりを大切にしています。出張で新潟にいらした方が、興味を持ってフラッと立ち寄ることも多いですね。
立ち飲みはお客様の回転が速く、会計にかかる時間は短いほど助かります。Airレジを導入する前はレジスターで金額を打ち込んでいたので、時間がかかり、人為的なミスも避けられませんでした。新しいアルバイト
が覚えるのも大変。そんなある日、Airレジを使い始めてみんなが衝撃を受けました。「今までの苦労は何だったんだろう」と。

業務量が計算できるので
適材適所の配置がしやすくなった

少ない人数で切り盛りしているので、会計やレジ締
めのような事務作業には極力手間をかけたくありま
せん。Airレジのいいところは、簡単で、誰にでもす
ぐに使えるということ。入ったばかりのアルバイト
も画面を見ながら正確に会計ができるので、ミスを
防いで心理的な負担も減るし、何より余計な時間が
かからない。料理の仕込みであったり、接客であっ
たり、それぞれ得意なことに時間を費やせるように
なりましたね。Airレジは僕にとって、お店の運営
をラクにしてくれる頼れる相棒のような存在です。

メニューを新しくするとき
売上の数字がとても参考になる

当店の名物は、スパイスに漬け込んだチキンを豪快
に焼き上げた「骨付きもも焼き」。その他に一品料
理が30品ほどあり、季節ごとに少しずつ入れ替えて
新しくしています。お客様にとってもスタッフにと
っても、いつでも新鮮なお店にしたいんです。以前
は売れ筋の料理を感覚的に把握していたのですが、
Airレジで売上分析してみたら意外と人気の料理があ
ったり、期待ほど売れていないので価格を見直した
り、メニュー開発するうえでの大きな参考になって
いますね。具体的に数字を意識してメニューを変え
ているので、売上アップの効果もあると思います。

お客様を元気にするには、
まずスタッフが元気じゃないと

最も大きな変化があったのはレジ締めです。閉店
後、1時間以上かかることもあったレジ締めが、早
ければ15分程で終わってお店から出られるよう
に。早く帰れば、仕事の後に視察も兼ねて他のお店
に飲みに行くこともできるし、翌日休みでプライ
ベートな予定を入れていても早起きが苦になりませ
ん。僕は身体を動かすことと、温泉に行くことが好
きなので、早起きして朝から活動。思う存分ストレ
ス解消しています。お客さんが料理と空間を楽しん
で元気になれるお店にしたい。そのためにも、ス
タッフが元気に働けていることって大事ですよね。

「こんなにラクになるんだ！」スタッフ全員が驚きました

導入事例 1
デンジャラスチキン天晴れ
新潟県新潟市中央区弁天 3-2-24

業種：飲食
店舗数：6 店舗
座席数：54席（立ち席含む）

飲食

（C）Recruit Co., Ltd.21
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「おしゃれ！ 使ってみたい！」知り合いのお店に触発されました
食品サンプルの製造と販売を行っています。合羽橋の道具街で80年以上、常に新しい商品を開発していて、店頭販売しているアイテムだけでも3500種類以上あります。頭を悩ませていたのは商品の在庫管理です。
3年前まで紙の台帳を使っていたのですが。繁忙期や年末の棚卸しなど記入が本当に大変で、お客様へのサービスが疎かになってしまうこともありました。何とかしたいなと思っていたとき、知り合いのお店で立て
続けに発見したのがAirレジです。見た目がおしゃれ。おまけに在庫も管理できる！「どうやって使うの？」と聞きまくり導入を決めました。

紙の台帳からシフトしたら
商品管理が劇的にカンタンに

商品の数がとにかく多いので最初は登録にも苦労し
ました。でも在庫が全部「見える化」していくのが
嬉しいんですよね。自分でわかりやすいようにカテ
ゴリ分けをしたり、エクセルのCSVファイルを活
用してすべてが登録できてからは、在庫管理が劇的
にカンタンになりました。もちろんレジとしても優
れもの。小さなお店なので壁掛けできるくらいコン
パクトなのは嬉しいし、外国のお客様も多いので、
金額を明確に提示できるのもいいところ。こんな古
いお店なのに、新しくておしゃれなシステムを使っ
ていることに驚かれることもよくあります。

季節毎の売れ行きがすぐわかり
商品開発も、発注もしやすい

食べ物には旬があるので、季節によって商品も変わ
ります。たとえばクリスマスケーキとか、どんなサ
イズやデザインが売れたのか、前年までのデータを
参照することで傾向を確認できるので、予測が立て
やすいし、サンプル職人さんに具体的な数字を示し
ながら発注できるので、商品開発や数量の意向を伝
えやすくなりました。どこにいてもデータを参照で
きるので、家でふとアイデアを思い立ったときすぐ
仕事ができてしまうのもいいですね。商品開発だけ
でなく業務の効率化についても「こんなことできな
いかな」と、いつでも考えているので。

みなさんのお腹をすかせる
食品サンプルを追求していきたい

お客様の反応をダイレクトに感じられるのが、接客
業の醍醐味ですよね。「買ってよかった！」「気に入
ってまた買いに来ました！」といった言葉には、嬉
しくて疲れも吹き飛んじゃいます。食べることって
命につながること。情報社会になっても人間の根源
的な欲求は変わらないと思うんです。ふと目にした
サンプルで「そういえばお腹すいていた」「美味し
そう」という感情を喚起するようなものを追求して
いけたらと思っています。そのためには商品のよさ
をしっかり伝えられるお店づくりが大事。Airレジ
を存分に活用して理想のお店にしていきたいです。

導入事例 2
サトウサンプル
東京都台東区西浅草 3-7-4

業種：小売
店舗数：1店舗

小売
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サトウサンプル 佐藤明子



幅広く資格をとりながら仕事をしてきました。幼稚園の先生、医療事務、介護、コンビニの店長その他。でも年齢を重ねるにつれ、やれることは減っていきます。だったら人生の後半は、自分の好きなことを仕事にしよ
うと思いました。お客様にとっても、自分にとっても、心にも身体にもいいことをやりたい。砂風呂はもともと私自身が好きだった温浴施設。体温を上げることで身体の免疫力を高め、入浴後に自然のミネラルが入っ
たお茶を飲むことで自然治癒力を引き出します。お客様とじっくり向き合い、リラックスしていただける場所をつくろうと思いました。

やるなら心にも身体にもいいことを。50歳過ぎてはじめて起業しました

導入事例 3
砂風呂屋孳‒ふゆる‒
埼玉県熊谷市中曽根 106-1

業種：サービス
店舗数：1店舗
完全予約制

サービス

お店づくりは大変だけど楽しい。
いろんな方と出会い驚きや感動も

起業するのははじめての経験。難しいこともたくさ
んありました。でも昔からずっとものづくりが好き
なので、お店という大きなものをつくることは楽し
かったですね。ここは昔からの蔵造りの建物の風合
いを残して設計しました。伝統の技術を持つ大工さ
んや、江戸瓦を直す屋根職人さん、庭師さんといっ
たこれまで出会う機会のなかったような方と出会
い、いろんなことを勉強させてもらいました。自分
の足りなかったこと、これから提供するサービスに
ついてもいっぱい勉強しました。その驚きや感動
を、今度はお客様に伝えていきたいです。

経営の煩雑でめんどうな業務が
Airレジで一気に楽になりました
経営するうえで必要な事務作業はなるべくラクなほ
うが助かりますが、いい方法がわかりませんでし
た。当初、会計はレジスターで手打ちしていまし
た。軽減税率制度のことを知り、もし消費税が8％
のものと10％のものに分かれたら「会計をどう処理
すればいいのだろう？」と考えたのが、Airレジを導
入したきっかけです。アナログな作業ではどうして
も事務作業が煩雑になります。もっと正確に、もっ
とシンプルに。売上だけでなく予約や顧客情報まで
一貫して管理がしたい。Airレジを導入した効果は想
像以上。事務作業が劇的にラクになりましたね。

導かれてできたこのお店を大切に。
人を育てることもしていきたい

この建物はもともと、150年間ほどお医者さんが使
っていた場所なんです。はじめて売り主の先生と一
緒に来たとき、医療用具や漢方薬の包みなど当時の
名残がありました。身体を治したい人が集まってい
た場所に、砂風呂屋をつくる。何だか運命に導かれ
たような気がしました。お客様は身体のことで何か
悩みを抱えていたり、家族やお友達とリラックスし
たかったり、それぞれ求めていることは違います。
お客様とじっくりと向き合い会話するこの場所を大
切に守っていきたい。そしてこの仕事をしたいと思
う人を育てたい。そう思っています。
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AirIDの新規登録

https://s.airregi.jp/4nAOafe

Airレジアプリをダウンロード

iPadまたは iPhoneの
App Storeにて「エアレジ」と検索

エアレジ

※1 調査主体：株式会社リクルート / 調査委託先：マクロミル / 調査実施時期：2026年1月14日（水）～ 2026年1月20日（火） / 調査方法：インターネット調査 /
　　対象者条件：全国の飲食業・小売業・サービス業で、勤務先の店舗や施設でレジ導入決定権のある、または使用している男女18～ 69歳 / サンプルサイズ：n=1,037

1No. 1※

利用率

POSレジアプリ




