
フ
に
と
っ
て
も
よ
り
働
き
や
す
い
環
境
へ
と
改

善
し
た
。

シ
フ
ト
管
理
の
権
限
を 

エ
リ
ア
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
に
委
譲 

誰
で
も
使
え
る
操
作
性
で 

引
き
継
ぎ
も
ス
ム
ー
ズ
に

こ
れ
ま
で
の
シ
フ
ト
作
成
は
小
熊
氏
が
担
当

し
て
い
た
が
、
現
場
に
立
つ
時
間
が
減
り
現
場

ス
タ
ッ
フ
と
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
機
会
も

減
少
し
た
。
そ
こ
で
21
年
７
月
よ
り
、
３
店
舗

を
統
括
し
て
い
る
エ
リ
ア
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
の
蓬

田
旭
人
氏
に
シ
フ
ト
作
成
を
一
任
し
た
。

「
前
述
の
通
り
、『Air

シ
フ
ト
』
は
直
感
的
な

操
作
で
シ
フ
ト
作
成
が
で
き
る
た
め
、
シ
フ
ト

管
理
の
権
限
委
譲
も
ス
ム
ー
ズ
で
し
た
」
と
小

熊
氏
。
誰
で
も
使
い
や
す
い
ユ
ー
ザ
ー
イ
ン
タ

ー
フ
ェ
ー
ス
に
よ
り
、
業
務
の
引
き
継
ぎ
も
難

な
く
行
え
た
こ
と
は
、
成
長
企
業
に
と
っ
て
大

き
な
メ
リ
ッ
ト
だ
ろ
う
。

一
方
、
現
在
シ
フ
ト
管
理
を
担
当
す
る
蓬
田

氏
は
、『Air

シ
フ
ト
』
を
使
っ
た
感
想
を
次
の

よ
う
に
話
す
。

「
今
、
３
店
舗
で
ア
カ
ウ
ン
ト
を
分
け
、
そ
れ

ぞ
れ
で
シ
フ
ト
を
作
成
し
て
い
ま
す
。『
シ
フ

ト
ボ
ー
ド
』で
届
く
休
日
希
望
は『Air

シ
フ
ト
』

に
自
動
で
反
映
さ
れ
る
た
め
、
あ
と
は
細
か
な

調
整
の
み
で
非
常
に
簡
便
で
す
。
今
は
操
作
も

慣
れ
て
き
た
の
で
、
１
時
間
ほ
ど
で
３
店
舗
分

の
シ
フ
ト
作
成
が
終
わ
り
ま
す
。
こ
れ
ま
で
の

業
務
に
加
え
て
シ
フ
ト
作
成
と
い
う
業
務
が
増

え
ま
し
た
が
、
シ
フ
ト
作
成
に
は
時
間
が
か
か

ら
な
い
の
で
そ
の
他
の
業
務
へ
の
支
障
は
あ
り

ま
せ
ん
」

ま
た
、
使
っ
て
み
て
便
利
だ
な
と
感
じ
た
の

は
色
分
け
の
機
能
。
当
社
で
は
平
日
、
休
日
、

有
給
、
他
店
舗
へ
の
ヘ
ル
プ
勤
務
で
色
分
け
し

て
い
ま
す
。
ス
タ
ッ
フ
も
、
色
を
見
れ
ば
自
分

の
勤
務
時
間
や
勤
務
場
所
が
す
ぐ
に
分
か
る
の

で
便
利
で
す
」

21
年
に
入
り
ア
ル
バ
イ
ト
ス
タ
ッ
フ
を
増

や
し
た
が
、
当
初
よ
り
『Air

シ
フ
ト
』
を
使

っ
て
い
た
お
か
げ
で
急
激
な
人
員
増
で
も
シ
フ

ト
作
成
を
円
滑
に
行
う
こ
と
が
で
き
業
務
の
負

担
も
軽
減
さ
れ
て
い
る
。

同
社
の
今
後
の
目
標
は
、
地
方
出
店
と
Ｅ
Ｃ

販
売
の
強
化
。「
ま
ず
は
下
北
沢
で
の
基
盤
を

盤
石
な
も
の
に
す
る
た
め
、
４
店
舗
ま
で
拡
大

し
ま
す
。
そ
れ
か
ら
地
方
の
マ
ー
ケ
ッ
ト
に
目

を
向
け
て
い
く
考
え
で
す
」
と
小
熊
氏
は
話
し

た
。

シ
フ
ト
作
成
は
月
２
回
。
ア
ル
バ
イ
ト
ス
タ

ッ
フ
は
、
同
じ
く
リ
ク
ル
ー
ト
が
提
供
す
る
ス

タ
ッ
フ
用
シ
フ
ト
管
理
ア
プ
リ
の
『
シ
フ
ト
ボ

ー
ド
』
経
由
で
休
日
希
望
を
提
出
。
期
日
ま
で

に
希
望
の
提
出
が
な
い
場
合
は
、『
シ
フ
ト
ボ

ー
ド
』
に
提
出
の
リ
マ
イ
ン
ド
が
送
ら
れ
る
た

め
、
希
望
シ
フ
ト
の
収
集
も
ス
ム
ー
ズ
に
行
え

る
。

「
以
前
は
、
シ
フ
ト
に
入
る
こ
と
が
で
き
る
日

で
も
休
日
希
望
を
出
す
ス
タ
ッ
フ
が
い
て
、
シ

フ
ト
が
埋
ま
ら
な
い
こ
と
が
多
か
っ
た
の
で
す

が
『
バ
ラ
ン
ス
を
見
て
き
ち
ん
と
休
み
を
あ
げ

る
か
ら
、
特
に
予
定
が
な
い
日
に
つ
い
て
は
出

勤
可
能
で
出
し
て
ほ
し
い
』
と
皆
に
お
願
い
し

ま
し
た
。
こ
れ
に
よ
り
シ
フ
ト
が
組
み
や
す
く

な
り
、
ア
ル
バ
イ
ト
ス
タ
ッ
フ
の
希
望
通
り
に

休
み
を
与
え
る
こ
と
も
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま

し
た
」（
小
熊
氏
）

小
熊
氏
の
こ
う
し
た
工
夫
に
よ
り
、
ス
タ
ッ

初
は
、
店
舗
接
客
と
E
C
販
売
の
管
理
を
2

人
で
回
し
て
い
た
。
20
年
2
月
に
ア
ル
バ
イ
ト

を
１
人
採
用
し
た
と
き
か
ら
、
リ
ク
ル
ー
ト
が

提
供
す
る
シ
フ
ト
管
理
サ
ー
ビ
ス
『Air

シ
フ

ト
』
の
導
入
を
開
始
。
導
入
当
初
は
少
人
数
で

あ
っ
た
た
め
、『Air

シ
フ
ト
』
で
の
シ
フ
ト
管

理
を
目
的
に
す
る
と
い
う
よ
り
、
１
カ
月
分
の

シ
フ
ト
表
を
印
刷
し
、
誰
が
い
つ
出
勤
し
て
い

る
か
が
ひ
と
目
で
分
か
る
よ
う
に
す
る
た
め
に

活
用
し
て
い
た
。

「
創
業
時
か
ら
多
店
舗
展
開
を
目
指
し
て
い
ま

し
た
し
、
い
ず
れ
人
が
増
え
た
と
き
の
た
め
に

シ
フ
ト
管
理
の
仕
組
み
は
持
っ
て
お
こ
う
と
、

１
号
店
の
オ
ー
プ
ン
時
か
ら
『Air

シ
フ
ト
』

を
導
入
し
ま
し
た
。『Air

シ
フ
ト
』
は
、
リ
ク

ル
ー
ト
が
提
供
し
て
い
る
サ
ー
ビ
ス
と
い
う
こ

と
で
、
大
手
企
業
の
信
頼
が
あ
っ
た
こ
と
が
導

入
の
決
め
手
に
な
り
ま
し
た
。
マ
ニ
ュ
ア
ル
を

読
め
ば
操
作
が
難
し
い
こ
と
は
な
く
、
直
感
的

に
利
用
で
き
る
点
も
魅
力
で
、
こ
れ
な
ら
シ
フ

ト
管
理
が
簡
単
に
行
え
る
だ
ろ
う
と
判
断
し
導

入
を
決
め
ま
し
た
」
と
小
熊
氏
は
言
う
。

店
舗
の
出
店
に
伴
い
人
員
も
増
え
て
い
き
、

現
在
は
社
員
５
人
、
ア
ル
バ
イ
ト
ス
タ
ッ
フ
が

６
人
の
体
制
に
。
社
員
の
役
職
は
バ
イ
ヤ
ー
、

管
理
職
が
各
１
人
、
店
長
と
エ
リ
ア
マ
ネ
ー
ジ

ャ
ー
で
３
人
。
ア
ル
バ
イ
ト
は
１
号
店
と
３
号

店
で
２
人
、
２
号
店
に
４
人
を
配
置
し
て
い
る
。

勤
務
時
間
は
平
日
、
土
・
日
・
祝
日
そ
れ
ぞ

れ
で
固
定
の
た
め
、
シ
フ
ト
作
成
は
主
に
休
日

の
調
整
の
た
め
に
行
っ
て
い
る
。
限
ら
れ
た
人

員
の
中
で
、
別
の
店
舗
の
ア
ル
バ
イ
ト
ス
タ
ッ

フ
が
シ
フ
ト
に
入
る
ケ
ー
ス
も
多
い
と
い
う
。

オ
ン
ラ
イ
ン
ス
ト
ア
か
ら
ス
タ
ー
ト
し
、

2020

年
1
月
に
古
着
の
一
大
マ
ー
ケ
ッ
ト
で

あ
る
東
京
・
下
北
沢
に
１
号
店
を
オ
ー
プ
ン
し

た
「fuv

（
フ
ァ
ブ
）」。
21
年
２
月
に
は
２
号

店
を
、
同
年
10
月
に
は
３
号
店
を
出
店
し
、
今

下
北
沢
で
勢
い
の
あ
る
古
着
専
門
店
と
し
て
注

目
さ
れ
て
い
る
。

コ
ン
セ
プ
ト
は
「
お
気
に
入
り
の
古
着
屋
」。

海
外
か
ら
仕
入
れ
る
ト
レ
ン
ド
を
意
識
し
た
ラ

イ
ン
ア
ッ
プ
で
、
同
店
を
目
指
し
て
訪
れ
る
お

客
様
も
多
い
。
各
店
舗
と
オ
ン
ラ
イ
ン
ス
ト
ア

を
合
わ
せ
た
S
N
S
フ
ォ
ロ
ワ
ー
数
は
計
５
万

人
に
届
き
、
10
代
後
半
〜
20
代
に
支
持
さ
れ
る

新
鋭
の
古
着
店
と
し
て
注
目
度
も
高
い
。

将
来
的
な
人
員
増
に
備
え 

シ
フ
ト
管
理
の
仕
組
み
化
に
着
手

fuv

は
、
株
式
会
社fuv
代
表
取
締
役
の
小
熊

稜
汰
氏
と
、
友
人
で
バ
イ
ヤ
ー
の
２
人
で
立
ち

上
げ
た
古
着
専
門
店
。
１
号
店
の
オ
ー
プ
ン
当

3店舗6名のシフト作成がわずか1時間ほどで完了

店舗での販売業務に注力しながら円滑なシフト管理が実現

小熊氏は将来の多店舗化を視野にシフト管理の仕組み化が重要だ
と考え、『Airシフト』を導入した

シフト作成は月2回。アルバイトは平日12〜20時、土・日・祝日11〜
21時の固定勤務のため、主に休日の調整を行う

21年7月から3店舗のシフト管理を担当する蓬田氏。操作が簡単な
ため、初めてでもすぐにシフト作成ができたという

注目の「Airシフト」導入店取材

株式会社fuv
古着専門店

スタッフ数／社員5人、アルバイト6人
代表取締役 小熊稜汰氏

「fuv」は「お気に入りの古着屋」をコンセプトに、20年1月に
東京・下北沢でオープン。現在「fuv.2号店」「fuv.別館」の計
3店を展開する。海外から買い付ける若者のトレンドを押さ
えた品揃えが人気の理由の一つ。スエットやパーカをメイン
に、カラーパンツ、ニット類など、低単価アイテムからビン
テージなど市場価値の高い高単価アイテムまでをそろえる。
メンズアパレルのみで展開し、主な客層は10代後半〜20代の
男性だが、女性客も3割程度来店する
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fuv

シフトボード

スタッフ用シフト管理アプリとして、
圧倒的な人気の無料アプリで、
ダウンロード数は700万以上
『シフトボード』上で、シフトの提出・確認ができる
他、店側とチャットでやりとりが可能。また、一度追
加したシフトは履歴から素早く複数追加できるなど、
管理も楽に行える。毎月の給与を自動計算してくれ
る機能など、スタッフが欲しい機能を網羅している
点が、圧倒的な人気を誇る理由だ。店舗が用意する
QRコードを『シフトボード』で読み込むだけで簡単
に連携ができるのも、支持されているポイント。

サポート体制

『Airシフト』への登録後は、専門スタッフによ
る電話での導入サポートを実施。操作に困っ
たときには気軽に相談できる体制が整えられ
ている。

お問い合わせ先
Airシフト ヘルプデスク 
電話：0120-759-225（平日10時〜19時）
https://faq.airshift.jp/hc/ja/requests/new

fuv.2号店

〒155-0031 
東京都世田谷区北沢2-34-3 クリスタルベスルビル2階
営業時間：12時〜19時30分（平日）
　　　　 11時〜20時（土・日・祝日）
定休日：なし（年末年始を除く）
https://www.fuvused.jp/


