
フジヤマドラゴン

東京下町の浅草橋で、豚肉・鶏肉をメインにした焼肉店が、シフト作成を劇的に効率化する「Airシフト」を導入。
全国展開のモデル店として、オペレーションの改革を進める。激戦の続く肉メインの居酒屋業態で、シフト作成の効率化

ばかりではなく、テーブル注文のハンディ端末から経営指標分析にもITを取り入れ、多店化を進める。

Airシフト導入店訪問

導入店 やりとりも作成もラクになるシフト管理サービス

き
て
、
店
長
の
負
担
が
減
る
と
と
も
に
、
本
部

側
で
の
デ
ー
タ
集
計
や
経
営
判
断
の
ス
ピ
ー
ド

も
大
き
く
上
が
っ
た
と
思
い
ま
す
」

　
A
i
r
シ
フ
ト
は
、
店
舗
側
が
P
C
ま
た
は
タ

ブ
レ
ッ
ト
、
ア
ル
バ
イ
ト
ス
タ
ッ
フ
側
が
ス
マ
ホ

ア
プ
リ
の「
シ
フ
ト
ボ
ー
ド
」を
使
い
、
シ
フ
ト
作

成
を
す
る
シ
ス
テ
ム
で
あ
る
。
シ
フ
ト
希
望
の
提

出
依
頼
は
事
前
設
定
に
よ
り
ス
タ
ッ
フ
の
ス
マ
ホ

に
送
付
。
出
し
忘
れ
に
も
自
動
リ
マ
イ
ン
ド
機

能
で
、
催
促
の
手
間
が
か
か
ら
な
い
。
提
出
さ

れ
た
希
望
シ
フ
ト
は
シ
フ
ト
表
に
自
動
反
映
さ

れ
る
た
め
、
転
記
不
要
。
直
感
的
に
操
作
で
き

る
イ
ン
タ
ー
フ
ェ
イ
ス
で
シ
フ
ト
調
整
を
行
え
ば
、

短
時
間
で
シ
フ
ト
表
が
完
成
で
き
、ス
タ
ッ
フ
と

店
舗
で
共
有
が
で
き
る
。浅
草
橋
店
店
長
の
綾

部
朋
子
氏
は
、店
長
就
任
後
の
A
ir
シ
フ
ト

導
入
効
果
を
実
感
し
て
い
る
。

　
「
店
長
を
引
き
継
い
だ
と
き
に
は
、
シ
フ
ト

表
に
ス
タ
ッ
フ
が
手
書
き
で
書
き
込
む
と
い
う

や
り
方
で
シ
フ
ト
表
を
つ
く
っ
て
い
ま
し
た
。

安
定
勤
務
の
ス
タ
ッ
フ
や
、
い
ざ
と
い
う
と
き

に
頼
め
る
ス
タ
ッ
フ
も
い
た
の
で
、
な
ん
と
か

な
っ
て
は
い
た
の
で
す
が
、
A
i
r
シ
フ
ト
を

導
入
し
て
か
ら
シ
フ
ト
作
成
が
非
常
に
楽
に
な

り
ま
し
た
ね
。
以
前
は『
シ
フ
ト
表
つ
く
る
ぞ
』

と
気
合
を
入
れ
て
デ
ス
ク
に
向
か
っ
て
い
た
の

が
、
い
ま
で
は
ア
イ
ド
ル
タ
イ
ム
の
ち
ょ
っ
と

し
た
時
間
で
タ
ブ
レ
ッ
ト
を
操
作
す
れ
ば
、
シ

フ
ト
表
が
完
成
す
る
と
い
っ
た
感
じ
で
す
。
シ

フ
ト
収
集
の
自
動
反
映
で
90
％
く
ら
い
は
出
来

上
が
っ
て
い
る
の
で
、
短
時
間
で
シ
フ
ト
確
定

が
で
き
ま
す
」

　

 

東
京・浅
草
橋
の「
フ
ジ
ヤ
マ
ド
ラ
ゴ
ン
」浅

草
橋
店
は
、
各
15
坪
2
フ
ロ
ア・50
席
の
焼
肉

店
で
、
夜
の
客
単
価
は
約
3
0
0
0
円
。
立
地

は
店
舗
周
辺
に
人
形
問
屋
、
神
田
川
を
は
さ
ん

だ
日
本
橋
側
に
は
ア
パ
レ
ル
問
屋
が
集
ま
る
東

京
下
町
の
活
気
あ
る
商
業
地
で
あ
る
。
焼
肉
店

や
居
酒
屋
が
密
集
す
る
エ
リ
ア
で
、
メ
ニ
ュ
ー

は
、
あ
え
て
牛
肉
を
一
切
置
か
ず
、
鶏
と
豚
を

メ
イ
ン
メ
ニ
ュ
ー
と
し
て
い
る
。
鹿
児
島
県
産

と
沖
縄
県
産
ア
グ
ー
豚
の
食
べ
比
べ
が
で
き
る

サ
ム
ギ
ョ
プ
サ
ル
、
鶏
丸
鍋（
タ
ッ
カ
ン
マ
リ
）

や
チ
ー
ズ
タ
ッ
カ
ル
ビ
な
ど
、
バ
ラ
エ
テ
ィ
の

あ
る
メ
ニ
ュ
ー
構
成
で
リ
ピ
ー
タ
ー
を
集
め
る
。

　
経
営
母
体
は
、
広
島・福
山
を
本
部
と
す
る

㈱
夢
笛
。「
フ
ジ
ヤ
マ
ド
ラ
ゴ
ン
」ブ
ラ
ン
ド

を
直
営・F
C
合
わ
せ
て
10
店
舗
展
開
す
る
ほ

か
、
国
内・ア
ジ
ア
各
地
で
多
業
種
展
開
を
進

め
る
。
代
表
取
締
役
社
長
の
高
橋
英
樹
氏
は
、

「
居
酒
屋
甲
子
園
」理
事
長
を
努
め
、
居
酒
屋
業

界
全
体
の
振
興
に
も
貢
献
す
る
。

　
同
社
取
締
役
の
足
立
圭
介
氏
は
、
A
i
r
シ

フ
ト
導
入
の
経
緯
を
次
の
よ
う
に
語
る
。

　
「
業
種・業
態・店
舗
数
が
増
え
て
き
て
、
ま

ず
レ
ジ
を
入
れ
替
え
て
店
長
業
務
を
効
率
化
し

よ
う
と
考
え
た
の
が
第
一
歩
で
す
。
リ
ク
ル
ー

ト
さ
ん
か
ら
無
料
レ
ジ
ア
プ
リ
の
A
i
r
レ
ジ

や
経
営
分
析
ツ
ー
ル
の
A
i
r
メ
イ
ト
な
ど
と

と
も
に
、
A
i
r
シ
フ
ト
の
紹
介
も
し
て
も
ら

い
、
順
次
導
入
を
進
め
ま
し
た
。
適
切
な
シ
フ

ト
作
成
、
F
L
管
理
、
労
務
管
理
等
が
統
合
で

　
ス
タ
ッ
フ
の
シ
フ
ト
ボ
ー
ド
と
の
チ
ャ
ッ
ト

機
能
を
備
え
て
い
る
た
め
、
急
な
出
勤
依
頼
も

A
i
r
シ
フ
ト
に
統
一
で
き
、
チ
ャ
ッ
ト
ア
プ

リ
な
ど
の
別
ア
プ
リ
を
使
う
必
要
が
な
い
。
ス

タ
ッ
フ
側
も
シ
フ
ト
ボ
ー
ド
で
の
収
入
計
算
や
、

プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
カ
レ
ン
ダ
ー
連
動
な
ど
の
便
利

な
機
能
が
使
え
る
た
め
、
抵
抗
感
な
く
利
用
し

て
く
れ
る
。
日
常
的
に
ス
マ
ホ
を
使
っ
て
い
れ

ば
、
簡
単
な
説
明
で
使
い
始
め
ら
れ
る
の
も
、

A
i
r
シ
フ
ト
の
メ
リ
ッ
ト
だ
。
同
店
で
は
タ

イ
ム
カ
ー
ド（
出
退
勤
打
刻
）の
デ
ー
タ
を
活
用

し
て
、
本
部
で
給
与
計
算
も
行
っ
て
い
る
。

　
さ
ら
に
注
目
し
た
い
の
が
、
一
緒
に
使
う
こ

と
で
よ
り
便
利
に
な
る
A
i
r
シ
リ
ー
ズ
と
の

連
動
に
よ
る
経
営
状
態
の
リ
ア
ル
タ
イ
ム
把
握

で
あ
る
。

　
「
A
i
r
シ
リ
ー
ズ
の
１
つ
で
あ
る
経
営
分

析
ツ
ー
ル
の
A
i
r
メ
イ
ト
と
連
動
し
て
い
る

の
で
、
勤
怠
管
理
や
売
上
デ
ー
タ
な
ど
の
情
報

を
わ
ざ
わ
ざ
ま
と
め
て
、
あ
ら
た
に
日
報
を
つ

く
る
必
要
も
あ
り
ま
せ
ん
。
A
i
r
シ
リ
ー
ズ

を
導
入
し
た
こ
と
で
、
報
告
の
た
め
の
資
料
づ

く
り
な
ど
に
追
わ
れ
、
終
電
ま
で
に
帰
れ
な
い

と
い
う
こ
と
が
な
く
な
り
ま
し
た
」（
綾
部
氏
）

　
日
報
や
業
務
報
告
な
ど
、
こ
れ
ま
で
本
部
へ

報
告
す
る
た
め
に
必
要
だ
っ
た
資
料
の
作
成
が

な
く
な
る
だ
け
で
な
く
、
よ
り
詳
細
か
つ
正
確

な
報
告
を
自
動
的
に
行
う
こ
と
が
可
能
と
な
る
。

本
部
側
も
日
々
の
売
上
や
日
報
な
ど
の
情
報
が

リ
ア
ル
タ
イ
ム
で
共
有
さ
れ
る
の
で
、
経
営
判

断
の
ス
ピ
ー
ド
も
質
も
向
上
し
た
と
い
う
。　

　
夢
笛
グ
ル
ー
プ
で
は
、
直
営
14
店
舗
で
、
す

で
に
A
i
r
シ
フ
ト
を
始
め
と
す
る
A
i
r
シ

リ
ー
ズ
を
導
入
し
、
F
C
店
へ
も
推
奨
し
て
い

る
。
現
状
を
変
え
た
が
ら
な
い
現
場
心
理
も
理

解
は
で
き
る
が
、
実
際
使
っ
て
み
る
と
便
利
さ

が
わ
か
る
の
が
最
新
の
I
T
技
術
だ
。
無
料
の

試
用
期
間
を
利
用
し
、
A
i
r
シ
フ
ト
も
、
ま

ず
体
験
し
て
み
る
こ
と
を
お
す
す
め
し
た
い
。

スタッフから送られてくるシフト
希望は、自動的にシフト表
に反映。アイドルタイムな
どの空き時間で調整を行え
ば、短時間でシフト表が完
成し、スタッフと共有できる。

フジヤマドラゴン
浅草橋店

店長
綾部朋子氏

手書き・紙ベースから、スマホとタブレットに
移行。スキマ時間で業務が完了し、
店長の負担を削減
出勤希望がシフト表に自動反映され、
微調整でシフト表が完成。
連絡はアプリのチャット機能で完結
注文ハンディ、レジ、経営分析アプリなど
との連携で、各店舗・チェーンの経営状態を
リアルタイムで把握可能に

導入して実感！

Airシフトのここが　
Good

スタッフからの希望がシフト表に自動反映されるため、微調整でシフト表が
完成。Airシリーズと連動することにより、人時売上、FL 管理などの店長・
本部業務がペーパーレスになり、データをリアルタイムで把握できる。

JR・地下鉄浅草橋駅から徒歩1分で、男性サラ
リーマン客が約8割だが、チーズタッカルビなど
鶏メニュー目当ての女性客も増加中。平日3名、
週末4名のスタッフは、ホール・キッチン担当を分
けず臨機応変に対応する。店舗は庶民的な焼
肉居酒屋の雰囲気を保ちつつ、オペレーションに
は ITを積極的に取り入れ、ほぼペーパーレス化
を実現。Airシフトの勤怠機能により、人件費も
リアルタイム把握が可能になった。SNS 販促に
も積極的で、グループ店の中には、こまめな投
稿から昨対150％を達成した事例もある。店舗
オペレーションの「手作業→ IT 化」の見直しが、
企業の成長には不可欠になっている。

サムギョプサル鹿児島県産
上三段バラ　

999円　1人前1280円

お通し代わりに、サンチュ、キムチ、ナムルなどの野菜
が399円で食べ放題。ヤンニョムは、辛すぎずマイル
ドな味わいで食べやすい。骨付き豚ロース400g の「ト
マホーク」はインスタ投稿の多い人気アイテムだ。

M E N U

チーズタッカルビ
2999円

ヤンニョムチキン
599円

トマホーク
ステーキ
2499円

純豆腐　
スンドゥプ
799円

アルバイトスタッフ用のシフト管理ソフトとして、圧倒
的な人気の無料アプリで、ダウンロード数は400
万以上。カレンダー表示でシフト日がひと目でわか
り、時給を入力すると毎月の給料を自動計算。交
通費や深夜時給などの設定をしておけば、収入計

画も立てられる。Airシフト
との連携は、店側が用意
したQRコードをシフトボード
から読み取るだけ。同店で
は全員がシフトボードから希
望を提出し、確定シフトを受
け取る。シンプルなコミュニ
ケーションで希望を伝えられ
るので、スタッフにも好評だ。

アルバイトスタッフ用アプリ
シフトボードとの連携

入店後しばらくして、シフトのやり取りに「シフトボー
ド」を使うように言われました。使ってみると操作
がとても簡単で、何の問題もなくすぐに慣れること
ができました。この店で働く前のビデオレンタル店
のバイトでは、掲示板に貼られた紙に希望を書き
込み、最終的には店で確定シフト表をメモしたり、
写真を撮ったりしなければいけなかったので、今
の方が断然ラクですね。シフト希望の提出や変
更のお願いとか、確定シフト確認も、シフトボード
だけで済むので、非常に使いやすいと思います。
シフトに応じた収入も、目標を設定しておけばグラ
フで達成度が見られるので楽しいです。

アルバイトスタッフ
中村吉伸氏

東京都台東区浅草橋1-20-8
ランチ　11時30分～ 14時

（土日祝日除く）
ディナー　17時～ 24時
不定休

フジヤマドラゴン　浅草橋店
S H O P  D ATA

Airシリーズのサービスをフル活用！

シフト、レジ、経営分析などにITを導入し、
情報共有のスピード化と業務の効率化を図る

シフトボードと連携して
スタッフも嬉しいAirシフト

アカウント登録後は、店長とスタッフそれぞれ
に、わかりやすい紙のマニュアルが送付され
る。また、専用ヘルプデスクが開設されてお
り、操作に困ったときには気軽に相談できる
体制がとられている。

問い合わせ先
Airシフトヘルプデスク　70120-759-225

（平日 10:00 ～ 19:00）

安心のサポート体制

2223


