
M E N U

東京・板橋で人気のクラフトビール店が『Airシフト』を活用し、安定したスタッフ確保に成功している。
チャットアプリや表計算ソフト、紙カレンダーを使った煩雑なシフト作成は、店長はもとより、

スタッフにも大きな負担となる。ムダな業務を削減し店舗力をアップするのが成長への経営ミッションだ。

Airシフト導入店訪問

導入店

TOKYO ALEWORKS TAPROOM
やりとりも作成もラクになるシフト管理サービス

す
が
、
曜
日・時
間
を
固
定
し
て
入
っ
て
く
れ

る
ア
ル
バ
イ
ト
ス
タ
ッ
フ
が
多
い
た
め
、

『
A
i
r
シ
フ
ト
』の
固
定
シ
フ
ト
機
能
で
自
動

入
力
さ
れ
る
シ
フ
ト
表
を
使
っ
て
い
ま
す
。
ス

タ
ッ
フ
か
ら
の
シ
フ
ト
調
整
申
請
が
な
い
限
り
、

そ
の
ま
ま
シ
フ
ト
確
定
で
き
る
の
で
、
シ
フ
ト

確
定
と
ス
タ
ッ
フ
全
員
の
情
報
共
有
に
は
一
分

も
か
か
ら
な
い
と
き
も
あ
り
ま
す
。
ま
た
、
ス

タ
ッ
フ
か
ら
の
シ
フ
ト
調
整
申
請
も
自
動
で
シ

フ
ト
表
に
反
映
さ
れ
る
の
で
、
承
認
す
る
だ
け

で
完
了
し
、
本
当
に
ラ
ク
で
す
」

　
以
前
に
勤
め
て
い
た
飲
食
店
で
は
、
チ
ャ
ッ

ト
ア
プ
リ
と
表
計
算
ソ
フ
ト
で
シ
フ
ト
作
成
を

行
っ
て
い
た
た
め
、
ま
る
一
日
か
け
て
な
ん
と

か
シ
フ
ト
を
完
成
す
る
こ
と
も
。
２
週
間
前
に

シ
フ
ト
提
出
を
依
頼
す
る
も
の
の
、
提
出
さ
れ

な
い
こ
と
が
多
く
、
シ
フ
ト
確
定
直
前
に
は
断

続
的
に
ス
タ
ッ
フ
と
連
絡
を
と
ら
な
け
れ
ば
な

ら
ず
、
負
担
は
大
き
か
っ
た
。

「
店
長
側
の『
A
i
r
シ
フ
ト
』も
ス
タ
ッ
フ
側

の『
シ
フ
ト
ボ
ー
ド
』も
使
い
勝
手
が
よ
く
、
私

も
す
ぐ
に
慣
れ
ま
し
た
。
入
っ
た
ば
か
り
の
新

人
ス
タ
ッ
フ
に
も
、
簡
単
な
説
明
を
す
る
だ
け

で
、
す
ぐ
に
使
え
る
よ
う
に
な
り
、
困
っ
た
こ

と
は
あ
り
ま
せ
ん
。
ま
た
、
緊
急
で
シ
フ
ト
に

入
っ
て
ほ
し
い
時
は
、『
A
i
r
シ
フ
ト
』か
ら

シ
フ
ト
依
頼
を
出
せ
る
の
で
便
利
で
す
。
調
整

も
全
て『
A
i
r
シ
フ
ト
』内
で
完
結
で
き
る
た

め
、
シ
フ
ト
に
関
し
て
お
互
い
に
余
計
な
気
遣

い
を
す
る
必
要
が
な
く
、『
A
i
r
シ
フ
ト
』の

活
用
が
、
働
き
や
す
い
職
場
づ
く
り
に
つ
な
が

る
と
い
う
メ
リ
ッ
ト
も
感
じ
て
い
ま
す
」

　
こ
う
五
月
女
氏
が
語
る
よ
う
に
、
と
く
に
若

い
ス
タ
ッ
フ
に
対
し
て
は
、
プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
と

仕
事
と
の
区
切
り
を
つ
け
て
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ

ョ
ン
を
と
る
こ
と
が
重
要
に
な
る
だ
ろ
う
。
チ

「
T
O
K
Y
O 

A
L
E
W
O
R
K
S
」は
、
J 

R
板
橋
駅
か
ら
徒
歩
６
分
の
マ
ン
シ
ョ
ン
一
階

に
、
２
０
１
８
年
、
ク
ラ
フ
ト
ビ
ー
ル
醸
造
所

と
し
て
開
業
。翌
年
３
月
に
直
営
店
と
し
て
、

併
設
の
パ
ブ「
T
O
K
Y
O 

A
L
E
W
O
R

K
S 

T
A
P
R
O
O
M
」本
店
を
オ
ー
プ
ン
し

た
。
席
数
は
テ
ラ
ス
席
を
含
め
50
席
。
ジ
ャ
パ

ン・グ
レ
ー
ト
ビ
ア・ア
ワ
ー
ズ
受
賞
の
自
社
醸

造
製
品
を
含
む
、
20
種
以
上
の
ク
ラ
フ
ト
ビ
ー

ル
と
ア
メ
リ
カ
ン
ス
タ
イ
ル
の
カ
ジ
ュ
ア
ル
フ

ー
ド
が
売
り
だ
。
客
単
価
は
昼
１
５
０
０
円
、

夜
３
０
０
０
円
で
、
コ
ロ
ナ
禍
で
も
売
上
を
伸

ば
す
と
い
う
素
晴
ら
し
い
パ
フ
ォ
ー
マ
ン
ス
を

上
げ
て
い
る
。

「
土
日
は
日
商
20
万
円
を
上
回
る
こ
と
も
あ
り
、

ク
ラ
フ
ト
ビ
ー
ル
へ
の
関
心
は
高
ま
っ
て
い
る

と
思
い
ま
す
」と
語
る
の
が
、
店
長
の
五
月
女

裕
貴
氏
だ
。

　
ス
タ
ッ
フ
は
ホ
ー
ル
と
厨
房
を
合
わ
せ
ピ
ー

ク
タ
イ
ム
で
５
～
６
名
、
フ
リ
ー
タ
ー
を
中
心

と
す
る
固
定
ア
ル
バ
イ
ト
が
多
い
た
め
、
シ
フ

ト
は
組
み
や
す
い
と
い
う
。
そ
ん
な
同
店
が
シ

フ
ト
管
理
に
使
っ
て
い
る
の
が
、
ス
タ
ッ
フ
側

の
ス
タ
ッ
フ
用
シ
フ
ト
管
理
ア
プ
リ
の『
シ
フ

ト
ボ
ー
ド
』と
連
携
し
て
運
用
す
る『
A
i
r
シ

フ
ト
』だ
。

「
半
月
ご
と
の
シ
フ
ト
作
成
を
実
施
し
て
い
ま

ャ
ッ
ト
ア
プ
リ
や
メ
ー
ル
な
ど
の
場
合
、
ど
う

し
て
も
そ
の
点
が
あ
い
ま
い
に
な
り
が
ち
だ
。

『
A
i
r
シ
フ
ト
』な
ら
ば
、
事
前
設
定
に
よ
り

シ
フ
ト
希
望
提
出
要
請
や
出
し
忘
れ
リ
マ
イ
ン

ダ
ー
機
能
が
標
準
装
備
さ
れ
て
い
る
た
め
、
店

側
か
ら
ス
タ
ッ
フ
に
都
度
連
絡
す
る
必
要
も
な

い
。
ス
タ
ッ
フ
と
の
チ
ャ
ッ
ト
機
能
も
備
え
て

い
る
の
で
、
シ
フ
ト
関
連
の
連
絡
も
す
べ
て
完

結
で
き
る
。
固
定
ス
タ
ッ
フ
の
多
い
同
店
の
よ

う
に「
一
分
で
完
了
」と
ま
で
は
い
か
な
く
て
も
、

メ
ッ
セ
ー
ジ
の
見
落
と
し
や
転
記
ミ
ス
の
出
や

す
い
手
作
業
に
比
べ
、
圧
倒
的
な
業
務
効
率
を

実
現
で
き
る
こ
と
は
間
違
い
な
い
。

「
私
も
ス
タ
ッ
フ
も
シ
フ
ト
に
関
す
る
ス
ト
レ

ス
が
少
な
い
分
、
そ
れ
ぞ
れ
が
現
場
で
こ
な
す

必
要
の
あ
る
仕
事
に
、
余
裕
を
持
っ
て
取
り
組

む
こ
と
が
で
き
ま
す
。
店
長
と
し
て
業
務
効
率

を
追
求
す
る
の
は
も
ち
ろ
ん
で
す
が
、
そ
の
た

め
に
ス
タ
ッ
フ
に
負
担
を
か
け
て
し
ま
っ
て
は

お
客
さ
ま
へ
の
サ
ー
ビ
ス
向
上
に
は
逆
効
果
で

す
。『
A
i
r
シ
フ
ト
』は
利
用
料
金
が
か
か
る

と
は
い
え
、
ス
タ
ッ
フ
一
人
あ
た
り
１
０
０
円

と
い
う
納
得
で
き
る
レ
ベ
ル
で
、
経
営
的
な
コ

ス
パ
は
抜
群
だ
と
思
い
ま
す
」

　
『
A
i
r
シ
フ
ト
』に
は
、
シ
フ
ト
作
成
の
他
、

タ
イ
ム
カ
ー
ド（
出
退
勤
打
刻
）、
概
算
人
件
費

計
算
な
ど
の
機
能
も
標
準
装
備
さ
れ
て
い
る
。

『
A
i
r
シ
フ
ト
』の
よ
う
な
ツ
ー
ル
を
活
用
し
、

よ
り
働
き
や
す
い
環
境
を
整
え
、
店
舗
力
を
高

め
る
こ
と
は
、
今
後
、
経
営
の
重
要
な
テ
ー
マ

に
な
る
だ
ろ
う
。

TOKYO ALEWORKS  
TAPROOM 本店

店長
五月女裕貴氏

希望シフトは暫定シフト表に自動反映。
転記の手間やミスがない

自動入力のシフト表をもとに、即決でシフト
確定・共有が可能。超時短でシフト作成が
できる

変更のやり取りもクリックのみでOK。テキス
ト作成・やり取りの連絡が不要に

シフト作成時の「作業」と「気遣い」を分離
し、店長とスタッフのストレスを軽減

スタッフからの希望シフトはシフト表に自動的に反映。希望提出要請や出し忘れリマインド
を設定しておけば、いちいち確認をする必要がない。同店では曜日・時間を固定して働く
スタッフが多いため、修正なしで即確定することもある。スタッフには『シフトボード』で同
時共有し、店にはプリントアウトして掲示する。

ニューヨークをイメージした、クラフトビールとグ
ルメバーガーがメインコンセプト。全面ガラス張
りのため店外からも見える、隣接のブルワリー
内やカウンターに設置された22個のタップなど
が通行人の目を引く。繁華街からはずれた住
宅地に立地しており、店内はゆったりとした時
間を過ごすことができる落ち着いた雰囲気だ。
グルメバーガーは地元客に好評で、遠方から目
的来店するお客も増加中だ。店内では、瓶の
クラフトビール、オリジナルTシャツ、グラスな
どのグッズも販売する。

ジュニアーズ
クリームエール 
パイント
1100円

ベーコン アボカド 
バーガー
1400円

ピザポット
パイ
1700円

クラブハウスサンド
1600円

予定シフトの確認から確定・
共有までが一分で完了する
ことも。『 Airシフト』導入で、
店長・スタッフ双方が、シフト
のストレスから解放された。

ボリュームのあるグルメバーガーのバンズは、ビールに使っ
た麦芽と国産小麦を使用した、オリジナルの「ビア プレッ
ツェル」生地。ピザポットパイにはミートソースとマッシュ
ルームがたっぷりと入り、チーズとの相性が抜群だ。バ
ンズ替わりにソフトシェルクラブを使ったクラブハウスサンド
はクラフトビールと好相性のサプライズメニュー。

半月ごとのシフト作成が数クリックで完了
醸造所直営のクラフトビール店が『Airシフト』を活用し、
店長・スタッフともにストレスフリーで業務を効率化

アカウント登録後は、店長とスタッフそれぞれに、
わかりやすい紙のマニュアルが送付される。また、
専用ヘルプデスクが開設されており、操作に困っ
たときには気軽に相談できる体制がとられている。

問い合わせ先
Airシフトヘルプデスク　70120-759-225
（平日 10：00 〜 19：00）

安心のサポート体制

昨年、オープニングスタッフとして入店しました。以前も飲食店勤
務をしていたのですが、『シフトボード』を使ったのはこの店が初め
てです。こんなアプリがあるんだと思いましたが、使ってみると簡単
にシフトが入れられとても便利ですね。休み希望を出す場合も、カ
レンダーに入力すれば店長の許可をもらうだけで済むので、30秒く
らいという感覚です。固定スケジュールでバイトを入れているので、
とくに変更がないときには、『シフトボード』を見るだけでノータッチ
（笑）。出勤スタッフの組み合わせは確認しておきたいので、店でプ
リントしたシフト表は見ますが、紙を見るのはその時くらいです。

『シフトボード』と連携して
スタッフも嬉しい『Airシフト』

アルバイトスタッフ 
篠崎夕奈さん

スタッフ用シフト管理アプリとして、圧
倒的な人気の無料アプリで、ダウンロー
ド数は550万以上。カレンダー表示
でシフト日がひと目でわかり、時給を入
力すると毎月の給料を自動計算。交
通費や深夜時給などの設定をしておけ
ば、収入計画も立てられる。『 Airシ
フト』との連携は、店側が用意したQR
コードを『シフトボード』から読み取るだ
け。同店ではほぼ全員が『シフトボード』
から希望を提出し、確定シフトを受け取
る。シンプルなコミュニケーションで希望
を伝えられるので、スタッフにも好評だ。

スタッフ用シフト管理アプリ
『シフトボード』

東京都板橋区板橋1-8-4
板橋Cask Village 1階
火〜土 11時30分～ 23時

日祝日 11時30分～ 22時
月曜定休

TOKYO ALEWORKS  
TAPROOM 本店

S H O P  D ATA

固
定
ア
ル
バ
イ
ト
が
多
い
た
め

１
分
で
シ
フ
ト
表
が
完
成
す
る
こ
と
も

シ
フ
ト
作
成
の
負
担
が
軽
減
さ
れ

店
長
も
ス
タ
ッ
フ
も
ス
ト
レ
ス
フ
リ
ー
に

導入して実感！

『Airシフト』のここが　
Good

モルトチキンウィングス
1200円～
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