
M E N U

チャットアプリ、書面、口頭などによるシフト作成は、
手間も時間もかかり、担当者の大きな負担となる。

東京下町の居酒屋が『Airシフト』を導入し、人件費を踏まえた適正なスタッフ配置を実現している。

Airシフト導入店訪問

導入店

大衆酒場 博多どんたく
やりとりも作成もラクになるシフト管理サービス

博多うどん×すだち餃子 
大衆酒場 博多どんたく

亀戸店
後藤 未来氏

シフト作成とともに人件費を把握できる。
手作業のシフト作成ではすぐに見えにくい
コストを自動的に表示

タイムカードなどの多彩な機能を
標準装備。バラバラに管理していた業務を
『Airシフト』に集約

『Airシフト』・『シフトボード』ともに
使い勝手がよく、店側もスタッフも、
入れたその日から直感的に操作が可能

スタッフからの希望シフトが自動的にシフト表に反映され、後は微調整だけでシフトが完成
する。チャットアプリでやり取りして転記するといった作業に比べ、大幅な時短とミス防止
が同時に実現できる。ふだんパソコンを触っていなくても、簡単にシフトを組める使いやす
さも『 Airシフト』の特徴だ。

隣駅の錦糸町付近が大きな繁華街であるため、
亀戸は庶民的な地元密着型の店舗が多い。
博多どんたく 亀戸店は亀戸駅至近だが、藤花
の名所亀戸天神に続く北側がメインストリートと
なるため、南側の同店付近の昼間の人通りは
少ない。とはいえ、同地では珍しい博多フード
が人気となり、餃子で飲んで博多うどんで締め
るというリピーターを獲得。平日客の男女比は
８対２程度だが、表面がガラス戸で開放感が
あり入りやすいこともあって、女性客も増加中
だ。土日にはランチを楽しむ地元客も多い。

焼餃子
420円

蒸餃子
420円

シフトは半月ごとに作成。概
算人件費が自動計算される
ことで、計数管理がしやすく
なった。また、本部への報
告も確実に実施できるように。

ひと口餃子と鉄板焼肉がおつまみメニューの２大名物。
餃子は焼きと蒸しが選べる。餡は自家製豚骨スープをたっ
ぷり使ったジューシーなレシピなので仕込みができず、オー
ダーを受けてから巻くため、オペレーション負担は大きい
がお客の満足度は高い。ソフトな食感の麺とコクのある
だしの博多うどんは、飲み後の締めに抜群だ。

概算人件費を可視化し、シフト作成における業務を効率化
『Airシフト』の導入によって

経営の重要指標をリアルタイムに把握

アカウント登録後は、店長とスタッフそれぞれに、
わかりやすい紙のマニュアルが送付される。また、
専用ヘルプデスクが開設されており、操作に困っ
たときには気軽に相談できる体制がとられている。

問い合わせ先
Airシフトヘルプデスク　70120-759-225

（平日 10：00 〜 19：00）

安心のサポート体制

亀戸生まれで、友人の紹介でこの店のバイトをはじめました。時給
がよく働きやすい店なので、週に４～５日入っています。３月から『シ
フトボード』で希望を入れてくれと言われて、はじめて使ったのですが、
やたら簡単（笑）。使い方を教わらなくても、誰でもすぐに使えると
思います。希望シフトの要請メッセージが来たら、カレンダーを見な
がらすぐに返信できるのもとても便利ですね。使い勝手がよく希望
日を入れ間違えることもないので、確実にシフトを提出できます。店
との共有ファイルで確定シフトをいつでも確認できるのもいい。『シ
フトボード』に概算給料が自動で出るのもありがたいです。

『シフトボード』と連携して
スタッフも嬉しい『Airシフト』

本部スタッフ 
若月涼太さん

スタッフ用シフト管理アプリとして、圧
倒的な人気の無料アプリで、ダウンロー
ド数は550万以上。カレンダー表示
でシフト日がひと目でわかり、時給を入
力すると毎月の給料を自動計算。交
通費や深夜時給などの設定をしておけ
ば、収入計画も立てられる。『 Airシ
フト』との連携は、店側が用意したQR
コードを『シフトボード』から読み取るだ
け。同店ではほぼ全員が『シフトボード』
から希望を提出し、確定シフトを受け取
る。シンプルなコミュニケーションで希望
を伝えられるので、スタッフにも好評だ。

スタッフ用シフト管理アプリ
『シフトボード』

東京都江東区亀戸6-61-9 
味作ビル1F

月～金 17時～翌１時
土 12時～翌１時
日・祝日 12時～ 23時
年末年始休

博多うどん×すだち餃子
大衆酒場 博多どんたく
亀戸店

S H O P  D ATA

導入して実感！

『Airシフト』のここが　
Good

ゴマさば
680円

肉ごぼ天うどん
680円

鉄板焼肉
580円

「
半
月
単
位
で
シ
フ
ト
を
組
ん
で
い
る
の
で
す

が
、
そ
の
時
点
で
人
件
費
が
し
っ
か
り
と
把
握

で
き
る
の
が
あ
り
が
た
い
で
す
ね
。
飲
食
店
運

営
で
は
、
売
上
予
算
に
対
す
る
人
件
費
比
率
が

重
要
と
は
知
っ
て
い
て
も
、
手
作
業
で
シ
フ
ト

を
組
ん
で
い
る
と
、
後
に
な
っ
て
か
ら
計
算
し

な
い
と
正
確
に
は
わ
か
ら
な
い
と
い
う
こ
と
が

お
こ
り
が
ち
で
す
。『
A
i
r
シ
フ
ト
』で
は
、

シ
フ
ト
を
組
ん
だ
時
点
で
当
日
の
概
算
人
件
費

が
自
動
的
に
表
示
さ
れ
る
の
で
、
店
舗
の
計
数

管
理
や
本
部
報
告
も
確
実
に
こ
な
せ
る
よ
う
に

な
り
ま
し
た
」

『
A
i
r
シ
フ
ト
』導
入
以
前
は
、
チ
ャ
ッ
ト

ア
プ
リ
や
口
頭
で
ス
タ
ッ
フ
と
や
り
取
り
し
た

希
望
シ
フ
ト
を
、
手
書
き
で
カ
レ
ン
ダ
ー
に
書

き
込
ん
で
い
た
た
め
、
か
な
り
の
時
間
を
取
ら

れ
、
人
件
費
を
リ
ア
ル
タ
イ
ム
で
計
算
す
る
余

裕
も
な
か
っ
た
。『
A
i
r
シ
フ
ト
』で
は
、
ス

タ
ッ
フ
か
ら
の
シ
フ
ト
希
望
が
自
動
的
に
シ
フ

ト
表
に
反
映
さ
れ
、
ス
タ
ッ
フ
ご
と
の
当
該
期

間
の
給
料
も
集
計
さ
れ
る
た
め
、
バ
ラ
ン
ス
の

よ
い
シ
フ
ト
組
み
が
可
能
だ
。
さ
ら
に
コ
ロ
ナ

の
影
響
に
よ
り
、
人
件
費
な
ど
の
計
数
管
理
の

重
要
性
が
増
し
て
い
る
状
況
の
な
か
、『
A
i
r

シ
フ
ト
』が
果
た
す
役
割
も
大
き
く
な
っ
て
い

る
と
後
藤
氏
は
話
す
。

「『
A
i
r
シ
フ
ト
』は
、
パ
ソ
コ
ン
業
務
が
あ

ま
り
得
意
で
は
な
い
私
で
も
す
ぐ
に
使
い
こ
な

す
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。
シ
フ
ト
作
成
の
作
業

時
間
が
減
り
、
人
件
費
を
は
じ
め
と
す
る
店
舗

運
営
状
態
が
い
つ
で
も
見
え
る
よ
う
に
な
る
な

ど
、
導
入
の
効
果
は
大
き
か
っ
た
と
感
じ
て
い

ま
す
。
ま
た
、
コ
ロ
ナ
の
影
響
で
掛
け
持
ち
バ

イ
ト
を
す
る
ス
タ
ッ
フ
が
増
え
た
こ
と
に
よ
り
、

人
件
費
の
管
理
と
シ
フ
ト
管
理
の
調
整
を
す
る

こ
と
が
以
前
に
比
べ
て
増
え
て
い
ま
す
。
も
し

前
み
た
い
に
紙
で
や
っ
て
た
ら
対
応
で
き
ま
せ

ん
。
調
整
が
簡
単
な
う
え
、
数
値
管
理
も
で
き

る『
A
i
r
シ
フ
ト
』は
、
と
て
も
便
利
な
ツ
ー

　
東
京
東
部
の
亀
戸
は
、
チ
ェ
ー
ン・個
人
店

と
も
多
様
な
業
種・業
態
の
飲
食
店
が
駅
周
辺

に
密
集
す
る
激
戦
区
だ
。「
博
多
う
ど
ん
×
す

だ
ち
餃
子 

大
衆
酒
場 

博
多
ど
ん
た
く
」亀
戸

店
は
、
総
武
線
と
国
道
京
葉
道
路
に
挟
ま
れ
た

駅
裏
の
飲
食
店
街
に
あ
る
。
経
営
母
体
の
㈱
Ｃ

ｏ
ｃ
ｏ
ｒ
ｏ
ｄ
ｉ
ｎ
ｉ
ｎ
ｇ
が
、
店
舗
規
模
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席
で
２
０
１
７
年
に
オ
ー
プ
ン
し
た
。
客
単
価

は
約
２
４
０
０
円
。
平
日
は
会
社
帰
り
の
サ
ラ

リ
ー
マ
ン
、
ラ
ン
チ
営
業
も
す
る
土
日
祝
日
は
、

地
元
の
フ
ァ
ミ
リ
ー
客
や
早
飲
み
客
で
賑
わ
う
。

　
ス
タ
ッ
フ
構
成
は
、
社
員
２
名
、
ア
ル
バ
イ

ト
ス
タ
ッ
フ
３
～
４
名
で
、
週
末
の
ピ
ー
ク
タ

イ
ム
は
４
名
が
出
勤
す
る
。
庶
民
的
な
土
地
柄

で
常
連
客
が
多
く
、
正
社
員
で
も
ア
ル
バ
イ
ト

で
も
、
お
客
と
ス
タ
ッ
フ
が
お
互
い
顔
と
名
前

を
覚
え
て
、
気
軽
に
会
話
を
交
わ
す
。
シ
フ
ト

作
成
を
担
当
す
る
の
は
、
社
員
の
後
藤
未
来
氏

で
、
今
年
３
月
か
ら
シ
フ
ト
管
理
に『
A
i
r

シ
フ
ト
』を
利
用
し
始
め
た
。
店
舗
側
が
使
う

『
A
i
r
シ
フ
ト
』は
、
ス
タ
ッ
フ
用
シ
フ
ト
管

理
ア
プ
リ
の『
シ
フ
ト
ボ
ー
ド
』と
利
用
す
る
こ

と
に
よ
り
、
シ
フ
ト
作
成
の
負
担
を
大
幅
に
減

ら
す
シ
ス
テ
ム
で
あ
る
。

　
シ
フ
ト
業
務
の
効
率
化
に
加
え
、
店
舗
運
営

に
お
い
て
も
、『
A
i
r
シ
フ
ト
』の
貢
献
度
は

大
き
い
と
い
う
の
が
後
藤
氏
の
実
感
だ
。

ル
で
す
ね
」

　
同
店
で
は
、
半
月
単
位
の
シ
フ
ト
作
成
に
際

し
、
事
前
に
設
定
し
た
日
時
に
ス
タ
ッ
フ
の
ス

マ
ホ
に
希
望
シ
フ
ト
提
出
メ
ッ
セ
ー
ジ
を
送
っ

て
い
る
。
出
し
忘
れ
に
も
自
動
で
リ
マ
イ
ン
ド

メ
ッ
セ
ー
ジ
が
送
ら
れ
る
た
め
、
店
舗・ス
タ

ッ
フ
双
方
の
ス
ト
レ
ス
が
な
い
。
ス
タ
ッ
フ
か

ら
の
希
望
が
反
映
さ
れ
た
暫
定
シ
フ
ト
表
を
調

整
す
る
だ
け
で
最
終
シ
フ
ト
表
を
完
成
で
き
、

転
記
ミ
ス
や
シ
フ
ト
の
入
れ
忘
れ
と
い
っ
た
事

態
も
避
け
ら
れ
る
。

　
シ
フ
ト
に
関
す
る
店
と
ス
タ
ッ
フ
と
の
チ
ャ

ッ
ト
、
確
定
シ
フ
ト
の
フ
ァ
イ
ル
共
有
、
タ
イ

ム
カ
ー
ド
形
式
の
出
退
勤
打
刻
な
ど
の
多
彩
な

機
能
を
持
つ
の
も『
A
i
r
シ
フ
ト
』の
特
徴
だ
。

日
時
変
更
な
ど
の
シ
フ
ト
の
調
整
の
依
頼・ス

タ
ッ
フ
か
ら
の
申
請
は
、
自
動
で
チ
ャ
ッ
ト
に

反
映
さ
れ
、
回
答
は
ボ
タ
ン
を
押
す
だ
け
の
た

め
、
店
舗・ス
タ
ッ
フ
と
も
気
を
使
っ
た
文
章

を
考
え
て
や
り
と
り
す
る
必
要
が
な
い
。
さ
ら

に
、
チ
ャ
ッ
ト
内
容
は
ス
マ
ホ
ア
プ
リ
で
簡
単

に
確
認
も
で
き
る
。
博
多
ど
ん
た
く 

亀
戸
店

で
は
、
タ
イ
ム
カ
ー
ド
機
能
を
利
用
。
紙
の
打

刻
カ
ー
ド
と
表
計
算
ソ
フ
ト
で
集
計
す
る
手
間

が
な
く
、
別
途
専
用
の
サ
ー
ビ
ス
を
導
入
す
る

コ
ス
ト
を
考
え
れ
ば
、
ぜ
ひ
活
用
し
た
い
機
能

だ
。
コ
ロ
ナ
禍
の
先
が
見
え
な
い
状
況
で
、
ア

ル
バ
イ
ト
人
件
費
の
最
適
化
は
生
き
残
り
を
か

け
た
経
営
課
題
と
い
っ
て
い
い
だ
ろ
う
。

人
件
費
を
可
視
化
し
シ
フ
ト
を
作
成

適
正
な
ス
タ
ッ
フ
配
置
に
貢
献

タ
イ
ム
カ
ー
ド
な
ど
多
彩
な
機
能
を
装
備

バ
ッ
ク
ヤ
ー
ド
の
業
務
効
率
化
も
実
現
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