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メールや紙でアルバイトスタッフからシフトを集めて、手作業でシフト表を作成する手間は店長の大きな負担。
この負担を軽減し、肝心の店舗力を見直す時間を与えてくれるのが『Airシフト』だ。

東京・自由が丘で人気のハンバーガーショップが『Airシフト』を導入し、大きな成果をあげている。

Airシフト導入店訪問

導入店

J STYLE ㈱
代表取締役

村上 淳一氏

表計算ソフトを使用していた時に比べ
作業時間は半減、ミスもなくなる。
店長に余裕ができ店舗力アップに

アルバイトの概算人件費が自動的に
集計できるため、経営者として、
リアルタイムで人件費が把握可能

スタッフ1人あたり月額100円と
リーズナブル。とくにバイト登録者の
少ない小規模店ではコスト管理が容易

アルバイトスタッフからの希望シフトは自動的にシフト表に反映され、店側は微調整をして
シフトを確定すれば、スタッフ用シフト管理アプリの『シフトボード』を使用するスタッフと共
有できる。概算人件費が表示できることも、経営上の大きなメリットとなる。

店舗はテナントビル屋上に立地。開放感があ
るリゾート地のカフェのような店内だが、来店客
のほぼ100％がハンバーガーを注文するため、
客単価は2000円前後となっている。駅近で、
ビル前通行量は少なくないが、店舗の視認性
はほぼゼロ。しかし、オリジナル性の高い商品
力で立地の不利を克服。SNS や地元住民の
口コミで評判となって、新型コロナ禍のなか売
上を伸ばしている。客層は20代後半から30代
の女性客が中心だが、テイクアウトやデリバリー
も多く、売上の下支えとなっている。

厚切りオニオンリング　880円（税込）

簡単な事前設定をしておけ
ば、シフト作成業務はタブレッ
トのパネルタッチなどでほぼ完
了し、スタッフと共有できる。

一番人気はチーズバーガー。レッドチェダーとステッペンチー
ズをたっぷりと使ったバーガーは一見ヘビーな味わいに見え
るが、食べてみるとパティやバンズのバランスがよく、子供
から年配客まで好まれている。ブラウンのレモンスカッシュは、
沖縄産素焚糖にレモンを漬け込んだシロップがベースだ。

時間がかかりミスも起きやすいシフト作成を効率化
『Airシフト』でシフト作成時間が半減！
改善業務に時間を使い店舗運営力を向上

アカウント登録後は、店長とスタッフそれぞれに、
わかりやすい紙のマニュアルが送付される。また、
専用ヘルプデスクが開設されており、操作に困っ
たときには気軽に相談できる体制がとられている。

問い合わせ先
Airシフトヘルプデスク　70120-759-225

（平日 10：00 〜 19：00）

安心のサポート体制

2年くらい前からこの店でアルバイトをしていて、1年ほど前に『シフ
トボード』になったのですが、すぐに慣れることができました。マニュ
アルを見る必要もなく、スマホを触っているうちに自然にできたとい
う感じですね。ひとつのアプリでシフトのやり取りが完了するのも便
利。忙しい主婦業の傍らのバイトなので、シフト要請が来たらその
場ですぐに返事をしています。別のアプリでやり取りをして、決まっ
たシフトをカレンダーに書き込むよりも、ずっと使いやすいと思います。
給与も金額と達成率グラフが自動で出てくるので、確認すると働く
モチベーションもあがります（笑）

『シフトボード』と連携して
スタッフも嬉しい『Airシフト』

アルバイトスタッフ 
岡部 美幸さん

スタッフ用シフト管理アプリとして、圧
倒的な人気の無料アプリで、ダウンロー
ド数は600万以上。カレンダー表示
でシフト日がひと目でわかり、時給を入
力すると毎月の給料を自動計算。交
通費や深夜時給などの設定をしておけ
ば、収入計画も立てられる。『 Airシ
フト』との連携は、店側が用意したQR
コードを『シフトボード』から読み取るだ
け。同店ではほぼ全員が『シフトボード』
から希望を提出し、確定シフトを受け取
る。シンプルなコミュニケーションで希望
を伝えられるので、スタッフにも好評だ。

スタッフ用シフト管理アプリ
『シフトボード』

東京都目黒区自由が丘1-3-15
11時～ 20時（L.O.19時）

第３水曜休

自由が丘バーガー　
自由が丘店

S H O P  D ATA

導入して実感！

『Airシフト』のここが　
Good

自家製
レモンスカッシュ
580円（税込）

ハ
ン
バ
ー
ガ
ー
」を
含
め
、
現
在
４
店
舗
を
展

開
し
、
す
べ
て
の
店
舗
で『
A
i
r
シ
フ
ト
』を

利
用
中
だ
。

「
昨
年
、
店
の
経
営
を
引
き
継
ぎ
、
ビ
ジ
ネ
ス

マ
ン
当
時
の
経
験
を
生
か
し
て
、
経
営
改
善
を

進
め
ま
し
た
。
そ
の
ひ
と
つ
が
リ
ク
ル
ー
ト
の

『
Ａ
ｉ
ｒ
レ
ジ
』の
導
入
で
す
。
シ
フ
ト
管
理
に

も
な
に
か
便
利
な
ツ
ー
ル
が
な
い
か
と
探
し
て
、

『
Ａ
ｉ
ｒ
シ
フ
ト
』を
見
つ
け
ま
し
た
。
シ
ス
テ

ム
は
連
携
性
や
操
作
性
が
統
一
さ
れ
て
い
る
こ

と
が
重
要
だ
と
い
う
の
は
理
解
し
て
い
ま
し
た

の
で
、
正
解
だ
っ
た
と
思
い
ま
す
。
ス
タ
ッ
フ

と
の
や
り
取
り
を
表
計
算
ソ
フ
ト
に
転
写
し
て

い
た
頃
か
ら
比
べ
て
、
シ
フ
ト
作
成
の
作
業
時

間
は
半
分
以
下
に
な
り
ま
し
た
」

　
シ
フ
ト
は
２
週
間
単
位
で
、
10
人
前
後
の
ス

タ
ッ
フ
へ
の
希
望
シ
フ
ト
要
請
は
、
事
前
設
定

で
自
動
的
に
配
信
さ
れ
る
。
応
答
忘
れ
の
ス
タ

ッ
フ
に
は
、
こ
れ
も
設
定
し
て
お
け
ば
自
動
リ

マ
イ
ン
ド
機
能
で
催
促
が
で
き
る
の
で
、
シ
フ

ト
収
集
の
手
間
が
大
幅
に
省
け
る
。
勤
務・休

み
希
望
は
自
動
的
に
シ
フ
ト
表
に
反
映
さ
れ
、

あ
と
は
微
調
整
を
し
て
シ
フ
ト
表
を
確
定
。
ス

タ
ッ
フ
側
は
ス
タ
ッ
フ
用
シ
フ
ト
管
理
ア
プ
リ

の『
シ
フ
ト
ボ
ー
ド
』で
確
認
で
き
る
た
め
、
伝

達
の
ミ
ス
が
な
い
。『
Ａ
ｉ
ｒ
シ
フ
ト
』と『
シ

フ
ト
ボ
ー
ド
』に
は
、
チ
ャ
ッ
ト
機
能
も
標
準

搭
載
さ
れ
て
お
り
、
急
な
メ
ッ
セ
ー
ジ
の
や
り

取
り
も
ひ
と
つ
の
シ
ス
テ
ム
内
で
完
結
で
き
る
。

『
Ａ
ｉ
ｒ
シ
フ
ト
』に
よ
る
業
務
の
効
率
化
の

結
果
、
店
長
に
時
間
の
余
裕
が
で
き
る
と
い
う

点
を
村
上
氏
は
高
く
評
価
し
て
い
る
。

「
手
作
業
で
シ
フ
ト
管
理
を
し
て
い
る
と
、
休

　
東
京・自
由
が
丘
は
、
駅
周
辺
に
飲
食
店
や

物
販
店
が
広
が
り
、
東
京
南
部
の
住
宅
地
で
有

数
の
繁
華
街
と
な
っ
て
い
る
。
メ
デ
ィ
ア
で
は

若
者
向
け
の
飲
食
店
が
紹
介
さ
れ
る
こ
と
が
多

い
が
、
昔
な
が
ら
の
生
業
店
も
残
っ
て
お
り
、

幅
広
い
年
齢
層
が
外
食
や
シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
を
楽

し
め
る
街
だ
。「
自
由
が
丘
バ
ー
ガ
ー
」自
由
が

丘
店
は
、
２
０
０
７
年
創
業
の
グ
ル
メ
ハ
ン
バ

ー
ガ
ー
店
で
、
駅
か
ら
は
徒
歩
２
分
だ
が
、
小

規
模
テ
ナ
ン
ト
ビ
ル
４
階
の
屋
上
テ
ラ
ス
と
い

う
立
地
。
駅
前
繁
華
街
か
ら
は
少
し
離
れ
た
空

中
階
な
が
ら
、
ラ
ン
チ
の
テ
イ
ク
ア
ウ
ト
の
み

と
な
っ
た
４
月
を
除
き
、
コ
ロ
ナ
禍
で
も
売
上

は
対
前
年
比
超
え
を
続
け
、
３
密
対
策
で
14
席

ま
で
席
数
を
絞
っ
た
現
在
も
月
商
４
５
０
万
円

を
売
り
上
げ
て
い
る
。
粗
挽
き
肉
と
細
挽
き
肉

を
ミ
ッ
ク
ス
し
た
パ
テ
ィ
、
ふ
ん
わ
り
と
し
た

バ
ン
ズ
、
爽
や
か
な
無
農
薬
野
菜
を
た
っ
ぷ
り

と
使
っ
た
ハ
ン
バ
ー
ガ
ー
は
、
食
後
感
が
よ
い

た
め
、
高
齢
者
の
フ
ァ
ン
も
多
く
、
年
代
を
超

え
た
リ
ピ
ー
タ
ー
を
獲
得
し
て
い
る
。

　
自
由
が
丘
店
の
ス
タ
ッ
フ
構
成
は
、
平
日
は

社
員
１
名・ア
ル
バ
イ
ト
２
名
、
週
末
は
社
員

２
名・ア
ル
バ
イ
ト
３
名
。
シ
フ
ト
管
理
に
は

『
Ａ
ｉ
ｒ
シ
フ
ト
』を
利
用
し
て
い
る
。

　
同
店
を
経
営
す
る
Ｊ 

Ｓ
Ｔ
Ｙ
Ｌ
Ｅ
㈱
代
表

取
締
役
の
村
上
淳
一
氏
は
、
大
手
外
食
企
業
に

勤
務
後
、
両
親
が
経
営
し
て
い
た
自
由
が
丘
店

を
継
承
し
、
事
業
を
拡
大
。
今
年
の
11
月
６
日

に
オ
ー
プ
ン
し
た
東
京・西
小
山
の「
コ
ー
ラ
と

憩
時
間
に
作
業
を
せ
ざ
る
を
得
な
い
と
い
う
事

態
に
な
り
が
ち
で
す
。
と
く
に
当
店
は
１
分
単

位
で
時
給
計
算
を
し
て
い
る
の
で
、
手
間
が
か

か
り
ま
す
。『
Ａ
ｉ
ｒ
シ
フ
ト
』の
導
入
で
生
ま

れ
た
時
間
は
、
し
っ
か
り
と
休
憩
を
取
っ
た
う

え
で
、
店
舗
の
改
善
を
考
え
た
り
接
客
力
の
向

上
に
つ
な
げ
る
と
い
う
、
店
長
が
本
来
や
る
べ

き
仕
事
に
向
け
る
こ
と
が
で
き
る
。
利
用
料
金

に
つ
い
て
も
、
当
店
の
よ
う
な
小
規
模
店
で
は

ス
タ
ッ
フ
１
名
あ
た
り
月
額
１
０
０
円
と
い
う

の
が
使
い
や
す
い
で
す
ね
。『
Ａ
ｉ
ｒ
シ
フ
ト
』

は
、
総
合
的
な
コ
ス
ト
パ
フ
ォ
ー
マ
ン
ス
に
優

れ
た
サ
ー
ビ
ス
だ
と
思
い
ま
す
」

『
Ａ
ｉ
ｒ
シ
フ
ト
』内
の
デ
ー
タ
は
、
Ｃ
Ｓ
Ｖ

フ
ァ
イ
ル
と
し
て
出
力
で
き
る
た
め
、
シ
フ
ト

表
や
給
与
計
算
を
表
計
算
ソ
フ
ト
で
微
調
整
し

て
最
終
確
定
す
る
と
い
っ
た
作
業
も
簡
単
に
で

き
る
。
ま
た
自
由
が
丘
バ
ー
ガ
ー
で
は
、
勤
怠

管
理
に
タ
イ
ム
カ
ー
ド
も
活
用
。
さ
ま
ざ
ま
な

バ
ー
ジ
ョ
ン
ア
ッ
プ
が
無
料
で
提
供
さ
れ
る
こ

と
も
メ
リ
ッ
ト
だ
。

「
店
長
が
替
わ
っ
た
と
き
に
も
、
ま
っ
た
く
問

題
な
く
引
き
継
ぎ
が
で
き
た
と
い
う
の
も
経
営

者
と
し
て
安
心
で
し
た
。
シ
フ
ト
管
理
担
当
者

も
ス
タ
ッ
フ
も
、
ミ
ス
な
く
シ
フ
ト
を
共
有
で

き
る
の
で
ス
ト
レ
ス
な
く
勤
務
し
て
く
れ
て
い

る
と
思
い
ま
す
」

　
新
型
コ
ロ
ナ
禍
で
困
難
な
状
況
が
続
く
飲
食

業
界
だ
が
、
的
確
な
シ
フ
ト
管
理
は
店
舗
力
の

源
。『
Ａ
ｉ
ｒ
シ
フ
ト
』に
よ
っ
て
お
店
の
状
況

に
あ
わ
せ
た
最
適
な
人
員
配
置
を
実
施
し
、
顧

客
満
足
度
や
集
客
力
を
高
め
た
い
。

『
Ａ
ｉ
ｒ
シ
フ
ト
』
導
入
で
で
き
た
時
間
を

店
長
が
本
来
や
る
べ
き
業
務
に
向
け
る

自由が丘バーガー
やりとりも作成もラクになるシフト管理サービス

オリジナル
クラフトコーラ
580円（税込）

チーズバーガー　
1600円（税込）

自由が丘バーガー
1400円（税込）

手
作
業
の
シ
フ
ト
作
成
に
比
べ

作
業
時
間
が
半
分
以
下
に

45

GS21_1_TU_recruit_4-5.indd   すべてのページ 2020/12/15   11:58


