
M E N U

東京・赤羽の「四代目魚要」は創業100年の老舗魚屋が開いた海鮮丼の店。
新店舗オープンを機に外国人留学生を含むアルバイトのシフト管理と勤怠管理に『Airシフト』を導入。

シフト作成時間の短縮と同時にトラブルのないシフト管理を実現している。

Airシフト導入店訪問

導入店

四代目魚要
代表取締役
小澤 浩氏

『シフトボード』から送られる希望シフト
が管理画面に自動反映されるから、転記
の手間や転記ミスがなく、シフト作成時
間が大幅に短縮できる

時間帯ごとの必要人数をもとに過不足が
ひと目で分かり、シフト調整がしやすい

管理画面にあるチャット機能で、出勤依
頼やスタッフからの欠勤申請などのやりと
りがスムーズにできる

最大2か月（利用開始月と翌月）は無料
体験期間なので、初期費用ゼロで導入で
きる

スタッフが送ってくる希望シフトが画面のシフト表に自動反映されるため転記の必要がない。
日ごと時間ごとの過不足は画面上で調整して30 〜 40分ほどでシフトが確定する。確定
したシフト表は『シフトボード』で各スタッフに送るほか、2週間分を1枚の紙にプリントアウ
トして店のバックヤードに貼り出している。

賑やかなアーケード商店街から一歩入った裏道
にひっそり佇む店は、以前高級割烹だった設え
を活かして大人が寛げる空間を演出。店内に
は白木のカウンターと、個室使用もできる6名
分のテーブル席のほか、掘り炬燵のある和室
があり、こちらは完全個室として使うことができ
るため子供連れや宴会目的のお客に喜ばれて
いる。カウンターからは店主が刺身をひいて盛
り付ける様子が見え、ライブ感も味わえる。海
鮮丼がウリだが、旨い魚でじっくり酒を飲みたい
お客にとっても、居心地の良い店となっている。

マグロのねぎま鍋　
1280円

店内設置のパソコンで隙間
時間を使ってシフト作成。急
なシフト変更もチャット機能を
使えば即時に調整可能だ。

本マグロほか白身魚も天然ものを使用。海鮮丼は松竹梅
の三種があり小サイズも提供。大トロ、中トロ、赤身を盛
り合わせた特撰マグロ丼、天然マグロの特選赤身漬け丼
1100円、おまかせ漬け丼900円も海鮮丼同様に持ち帰り
ができる。魚屋自慢のお刺身あれこれ盛り1480円ほか季
節の酒肴メニューも充実している。

業務の隙間時間を使って30-40分でシフト作成が完了
外国人スタッフも「シフトボード」との連携で、

シフト収集・調整のコミュニケーションがスムーズに！

アカウント登録後は、店長とスタッフそれぞれに、
わかりやすい紙のマニュアルが送付される。また、
専用ヘルプデスクが開設されており、操作に困っ
たときには気軽に相談できる体制がとられている。

問い合わせ先
Airシフトヘルプデスク　70120-759-225

（平日 10：00 〜 19：00）

安心のサポート体制

昨年9月より週3日ランチタイムのシフトに入っていますが、土曜の
夜や日曜などの忙しい時にもヘルプで入ります。『シフトボード』に
よるやりとりは、以前のアルバイト先と比べると断然ラクですね。
以前の店では希望シフトを紙に書いて提出していましたが、『シフト
ボード』は手元のスマホで記入するか、履歴をタップするだけなので
とても簡単です。以前は出勤しない日にはシフト表を確かめられない
という不便さがありましたが、今はその心配はありません。また急な
出勤要請もスマホに入るのですぐ返事ができます。シフトのカレン
ダー同期や給与の自動計算などの便利な機能も、これから設定し
て使いこなしたいと考えています。

『シフトボード』と連携して
スタッフも嬉しい『Airシフト』

アルバイトスタッフ 
平野 真貴子さん

スタッフ用シフト管理アプリとして、圧
倒的な人気の無料アプリで、ダウンロー
ド数は600万以上。カレンダー表示
でシフト日がひと目でわかり、時給を入
力すると毎月の給料を自動計算。交
通費や深夜時給などの設定をしておけ
ば、収入計画も立てられる。『 Airシ
フト』との連携は、店側が用意したQR
コードを『シフトボード』から読み取るだ
け。同店ではほぼ全員が『シフトボード』
から希望を提出し、確定シフトを受け取
る。シンプルなコミュニケーションで希望
を伝えられるので、スタッフにも好評だ。

スタッフ用シフト管理アプリ
『シフトボード』

東京都北区赤羽2-20-2 MAKIビル1F
11時〜 14時（L.O.13時30分）、

　16時〜 21時30分（L.O.21時）
　（日曜20時30分まで（L.O.20時））
月曜・火曜休
＊緊急事態宣言発令中は、営業時間に
変更有り。

四代目魚要
S H O P  D ATA

導入して実感！

『Airシフト』のここが　
Good

あん肝ポン酢　680円

ス
感
染
症
対
策
と
し
て
時
短
営
業
中
の
現
在
は
、

平
日
昼
夜
と
も
に
小
澤
氏
と
ア
ル
バ
イ
ト
一
人

が
厨
房
兼
ホ
ー
ル
を
担
当
す
る
が
、
通
常
時
は

３
～
４
人
体
制
で
あ
た
り
、
満
席
に
な
る
土
曜

の
夜
や
日
曜
に
は
近
所
に
住
む
ス
タ
ッ
フ
に
急

遽
出
勤
依
頼
を
す
る
こ
と
も
あ
る
と
い
う
。

「
開
店
時
に『
Ａ
ｉ
ｒ
レ
ジ
』を
導
入
し
た
の
で

同
じ『
Ａ
ｉ
ｒ
Ｉ
Ｄ
』で
す
ぐ
に
始
め
ら
れ
る

『
Ａ
ｉ
ｒ
シ
フ
ト
』を
使
い
始
め
ま
し
た
。
オ
ー

プ
ン
時
は
ア
ル
バ
イ
ト
ス
タ
ッ
フ
が
４
人
だ
け

だ
っ
た
の
で
ア
ナ
ロ
グ
な
方
法
で
も
管
理
で
き

た
の
で
す
が
、
本
店
が
レ
ジ
も
使
わ
な
い
く
ら

い
超
ア
ナ
ロ
グ
だ
っ
た
の
で
、
こ
ち
ら
で
は
実

験
的
に
Ｉ
Ｔ
化
を
進
め
よ
う
と
考
え
ま
し
た
」

と
話
す
小
澤
氏
。
仕
入
れ
管
理
や
経
理
に
使
う

同
じ
パ
ソ
コ
ン
で
シ
フ
ト
管
理
が
で
き
る『
Ａ

ｉ
ｒ
シ
フ
ト
』は
使
い
勝
手
が
良
く
、チ
ャ
ッ
ト

機
能
を
利
用
す
る
こ
と
で
外
国
人
ス
タ
ッ
フ
と

の
や
り
と
り
が
確
実
な
も
の
に
な
っ
た
と
い
う
。

「
ス
タ
ッ
フ
と
は
チ
ャ
ッ
ト
ア
プ
リ
で
も
つ
な

が
っ
て
い
ま
す
が
、
チ
ャ
ッ
ト
ア
プ
リ
は
プ
ラ

イ
ベ
ー
ト
に
使
う
イ
メ
ー
ジ
が
あ
っ
て
、
仕
事

の
依
頼
を
し
て
も
見
逃
さ
れ
る
の
で
は
な
い
か

と
不
安
で
す
。
そ
の
点『
Ａ
ｉ
ｒ
シ
フ
ト
』の
チ

ャ
ッ
ト
機
能
で
出
勤
依
頼
や
変
更
を
伝
え
れ
ば
、

確
実
に
見
て
も
ら
え
る
と
い
う
安
心
感
が
あ
り

ま
す
」

　
同
店
の
シ
フ
ト
作
成
は
毎
月
１
日
と
15
日
で
、

そ
れ
ぞ
れ
の
５
日
前
が
希
望
シ
フ
ト
の
提
出
締

め
切
り
日
だ
。
ス
タ
ッ
フ
が
持
つ
ス
タ
ッ
フ
用

シ
フ
ト
管
理
ア
プ
リ
の『
シ
フ
ト
ボ
ー
ド
』に
提

出
締
め
切
り
日
が
自
動
リ
マ
イ
ン
ド
さ
れ
る
た

め
収
集
率
は
良
い
が
、
そ
れ
で
も
提
出
が
遅
れ

た
ス
タ
ッ
フ
に
は
チ
ャ
ッ
ト
機
能
で
催
促
。
収

集
さ
れ
た
希
望
シ
フ
ト
は
画
面
上
に
自
動
反
映

さ
れ
る
の
で
、
小
澤
氏
は
日
ご
と
時
間
ご
と
の

過
不
足
を
チ
ェ
ッ
ク
し
、
シ
フ
ト
に
穴
が
あ
れ

ば
、
人
員
が
多
い
日
時
か
ら
ス
タ
ッ
フ
を
移
動

さ
せ
て
調
整
を
す
る
。
こ
の
作
業
す
べ
て
が
パ

　
京
浜
東
北
線
ほ
か
J
Ｒ
各
線
が
多
数
乗
り
入

れ
る
東
京・赤
羽
は
、
多
く
の
乗
降
客
が
行
き

交
う
町
。
古
く
か
ら
の
商
業
地
で
あ
る
駅
東
口

周
辺
に
は
庶
民
的
な
店
が
軒
を
連
ね
る
ア
ー
ケ

ー
ド
が
あ
り
、
飲
食
や
買
い
物
を
楽
し
む
客
で

活
気
づ
く
。「
四
代
目
魚
要
」は
、
地
元
で

１
０
０
年
の
歴
史
あ
る
老
舗
鮮
魚
店「
魚
要
」が

経
営
す
る
海
鮮
丼
の
店
。
昨
年
７
月
に
テ
イ
ク

ア
ウ
ト
の
み
の
営
業
で
オ
ー
プ
ン
し
、
９
月
か

ら
は
イ
ー
ト
イ
ン
の
営
業
も
開
始
し
た
。
鮮
魚

店「
魚
要
」の
代
表
取
締
役
を
務
め
る
店
主
の
小

澤
浩
氏
は
文
字
通
り
鮮
魚
店
の
四
代
目
。
長
年

培
っ
た
豊
洲
の
仲
卸
と
の
協
力
関
係
を
強
み
に
、

天
然
本
マ
グ
ロ
な
ど
極
上
の
鮮
魚
を
使
用
し
な

が
ら
も
価
格
を
抑
え
る
こ
と
で
、
フ
ァ
ン
を
着

実
に
増
や
し
て
い
る
。
主
な
客
層
は
、
夜
は
50

代
以
上
が
中
心
で
男
女
比
は
半
々
。
昼
は
30
代

の
近
隣
サ
ラ
リ
ー
マ
ン
や
リ
タ
イ
ア
後
の
夫
婦
、

女
性
同
士
の
会
食
な
ど
の
利
用
が
多
い
。
鮮
魚

店
な
ら
で
は
の
魚
料
理
と
上
品
で
落
ち
着
い
た

雰
囲
気
が
、
若
者
中
心
の
賑
や
か
な
店
が
多
い

地
元
で
も
話
題
と
な
り
、
コ
ロ
ナ
禍
で
の
新
店

舗
オ
ー
プ
ン
に
も
か
か
わ
ら
ず
好
調
な
ス
タ
ー

ト
を
切
っ
て
い
る
。

　
店
は
小
澤
氏
と
ア
ル
バ
イ
ト
ス
タ
ッ
フ
10
名

で
運
営
。
う
ち
４
名
が
外
国
人
留
学
生
で
残
り

が
日
本
人
ス
タ
ッ
フ
だ
。
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル

ソ
コ
ン
画
面
上
で
で
き
る
た
め
、
集
中
す
れ
ば

30
～
40
分
で
シ
フ
ト
表
が
完
成
す
る
。

「
確
定
シ
フ
ト
を
ス
タ
ッ
フ
に
送
っ
た
後
に
変

更
や
新
た
な
出
勤
依
頼
が
発
生
し
た
場
合
も
自

分
の
パ
ソ
コ
ン
か
ら
チ
ャ
ッ
ト
機
能
で
ス
タ
ッ

フ
と
直
接
や
り
と
り
で
き
る
の
で
ミ
ス
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
心
配
は
あ
り
ま
せ
ん
。
そ
れ

に
出
勤
依
頼
に
承
認
の
返
事
が
来
る
と
同
時
に

画
面
上
の
シ
フ
ト
も
ア
ッ
プ
デ
ー
ト
さ
れ
る
の

で
訂
正
す
る
手
間
が
省
け
て
助
か
り
ま
す
。
た

だ
変
更
し
た
シ
フ
ト
に
つ
い
て
は
、
よ
ほ
ど
急

ぎ
で
な
い
限
り
、
店
に
貼
っ
て
あ
る
紙
の
シ
フ

ト
表
に
メ
モ
書
き
し
ま
す
。
そ
の
方
が
目
立
つ

し
、
一
目
瞭
然
で
わ
か
り
や
す
い
よ
う
で
す
」

『
Ａ
ｉ
ｒ
シ
フ
ト
』に
は
ス
タ
ッ
フ
が
出
退
勤

時
に
打
刻
す
る
こ
と
で
労
働
時
間
が
自
動
集
計

さ
れ
る
タ
イ
ム
カ
ー
ド
機
能
と
、
さ
ら
に
時
給
、

交
通
費
を
設
定
す
る
こ
と
で
概
算
人
件
費
シ
ミ

ュ
レ
ー
シ
ョ
ン
が
示
さ
れ
る
機
能
が
あ
る
が
、

目
下
の
と
こ
ろ
同
店
で
使
用
し
て
い
る
の
は
タ

イ
ム
カ
ー
ド
機
能
だ
け
だ
。「
開
店
半
年
未
満

の
今
は
、
多
少
人
件
費
が
嵩
む
の
は
仕
方
な
い

と
思
っ
て
い
ま
し
た
が
、
緊
急
事
態
宣
言
で
営

業
時
間
が
減
っ
て
し
ま
っ
た
た
め
、
今
後
は
人

件
費
の
見
直
し
に
概
算
人
件
費
シ
ミ
ュ
レ
ー
シ

ョ
ン
機
能
を
役
立
て
た
い
」と
小
澤
氏
。『
Ａ
ｉ

ｒ
シ
フ
ト
』の
経
営
管
理
ツ
ー
ル
と
し
て
の
機

能
を
も
っ
と
有
効
活
用
し
た
い
と
考
え
て
い
る
。

四代目魚要
やりとりも作成もラクになるシフト管理サービス

特選マグロ丼　2000円

海鮮丼（松）　3000円

外
国
人
ス
タ
ッ
フ
と
の
や
り
と
り
も

確
実
に
実
施
で
き
る
よ
う
に
な
っ
た

コ
ロ
ナ
禍
で
変
化
す
る
今
こ
そ

『
Ａ
ｉ
ｒ
シ
フ
ト
』
を
経
営
管
理
に
役
立
て
る
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