
M E N U

「麻布笄軒 池袋西武店」は幅広い年齢層に人気の洋食店だ。
今年 3 月の『Air シフト』導入によりシフト作成時間を大幅短縮。

表計算ソフトで行っていた給与計算も効率化されて本来の業務により注力できるようになった。

Airシフト導入店訪問

シフトは月2回改定。各5日前に各スタッフから送られてきたシフト希望を管理画面で確認
し、空きシフトがあればスタッフに出勤依頼をするが、それでも埋まらない場合は他店に応
援を要請し調整を図る。確定シフトは「共有」でスタッフ全員に送信するほか、紙に印刷
してバックヤードに貼り出している。

池袋西武店8階ダイニングパーク内。赤い窓枠越しの洋食
を前に微笑む家族の絵が目印の店だ。店内の白い壁にも同
じイラストレーターによる不思議な絵があり、シックな内装なが
ら独自のエスプリが感じられる。背もたれのあるベンチシートや
子供用椅子も用意してファミリー使用に応え、また扉を閉じれ
ば個室利用ができるスペースもある。午前11時（土日祝日は
10時半）の開店から午後11時の閉店までアイドルタイムは設
けておらず、カフェタイムにケーキとお茶を楽しむ女性客や、
早い時間からサイドメニューをつまみにビールを飲む常連客の
姿も。百貨店テナントに相応しい清潔感のある接客で居心地
の良い空間となっている。

シフト作成は主にパソコンで行うが、店以外の
場所でも『 Airシフト』を利用してシフトの確認
やシフト変更への対応などを行っている。

ハンバーグに有頭エビフライを添えた「洋食プレート」は一番人気。「とろとろ玉子のオムハヤシ」は
ミシュランガイド東京2017ビブグルマンを受賞。群馬県産せせらぎポークを使用した「ポークジンジ
ャー」は自家製ジンジャーソースに定評がある。ナポリタンの上にとろとろ玉子がのった笄軒オリジナ
ル「オムリターノ」（1,350円）も人気だ。

面倒で複雑なシフト作成・管理を一気に解決
『Airシフト』を使ったら、それまで4 ～ 5時間
かかったシフト作成時間が約4分の１に。

アカウント登録後は、店長に、わかりやすい紙の
マニュアルが送付される。また、専用ヘルプデス
クが開設されており、操作に困ったときには気軽
に相談できる体制がとられている。

問い合わせ先
Airシフト ヘルプデスク　7 0120-759-225

（平日 10：00 〜 19：00）

安心のサポート体制

昨年のオープン時より週4 ～ 5日のペースでシフトに入っています。
当初は『 Airシフト』導入前でシフト希望提出などはチャットアプリを
使っていましたが、導入後は『シフトボード』になり、チャットアプリ
で文字を打って希望シフトを提出していたときよりもとても簡単になり
ました。希望提出と同時に給料見込みがわかり目標給料との差分
も確認できるようになったため収入計画が立てやすくなりました。リ
マインド機能が提出日を教えてくれるので提出忘れもありません。ま
た『シフトボード』のチャット機能を使ってシフト関連の連絡ができる
ので、たとえばシフト変更願いなど急ぎの伝達も店長にすぐに伝わ
り、承認されると同時に新しい情報がシフト表に反映されます。情
報の行き違いがなく安心できます。

『シフトボード』と連携して
スタッフも嬉しい『Airシフト』

近江 亮太さん

スタッフ用シフト管理アプリとして、圧
倒的な人気の無料アプリで、累計ダウ
ンロード数は880万以上※。カレンダー
表示でシフト日がひとめでわかり、時給
を入力すると毎月の給料を自動計算。
交通費や深夜時給などの設定をしてお
けば、収入計画も立てられる。『Airシ
フト』との連携は、店側が用意したQR
コードを『シフトボード』から読み取るだ
け。同店ではほぼ全員が『シフトボード』
から希望を提出し、確定シフトを受け取
る。シンプルなコミュニケーションで希望
を伝えられるので、スタッフにも好評だ。
※2022年8月末時点

スタッフ用シフト管理アプリ
『シフトボード』

とろとろ玉子のオムハヤシ
1550円

シ
フ
ト
は
バ
ラ
バ
ラ
で
、
毎
月
２
回
20
人
分
の
シ

フ
ト
作
成
も
か
な
り
複
雑
で
す
」と
話
す
の
は
、

店
長
の
臼
井
大
樹
氏
だ
。
同
じ
経
営
母
体
の
他

店
か
ら
、「
麻
布
笄
軒 

池
袋
西
武
店
」の
開
店
時

に
店
長
に
就
任
し
た
。

シ
フ
ト
表
完
成
ま
で
の
４
〜
５
時
間
が

『
Ａ
ｉ
ｒ
シ
フ
ト
』
で
１
時
間
に
短
縮

「
開
店
か
ら
暫
く
の
間
、
シ
フ
ト
作
成
に
苦
労

し
ま
し
た
。
シ
フ
ト
改
定
の
10
日
前
ご
ろ
か
ら

次
回
の
希
望
シ
フ
ト
を
送
る
よ
う
チ
ャ
ッ
ト
ア
プ

リ
で
依
頼
し
、
送
ら
れ
た
希
望
を
表
計
算
ソ
フ

ト
に
打
ち
込
ん
だ
後
に
、
シ
フ
ト
の
枠
ご
と
の
人

数
を
集
計
し
、
パ
ズ
ル
を
解
く
よ
う
な
感
じ
で

人
数
合
わ
せ
を
し
て
シ
フ
ト
表
を
完
成
さ
せ
て
い

ま
し
た
。
集
計
だ
け
で
約
１
時
間
半
、
パ
ズ
ル

合
わ
せ
に
も
２
〜
３
時
間
は
か
か
っ
て
い
ま
し
た
。

人
数
が
足
り
な
い
枠
を
埋
め
る
た
め
に
は
、
ス
タ

ッ
フ
に
再
度
出
勤
依
頼
を
送
っ
た
り
、
他
店
に

応
援
を
要
請
し
た
り
す
る
の
で
す
が
、
そ
の
調

整
に
も
２
日
ほ
ど
か
か
り
シ
フ
ト
表
が
完
成
す
る

と
い
っ
た
具
合
で
し
た
」。
業
務
終
了
後
の
ま
と

ま
っ
た
時
間
に
シ
フ
ト
作
成
を
行
っ
て
い
た
た
め
、

帰
宅
が
深
夜
に
及
ぶ
こ
と
も
多
か
っ
た
そ
う
。

「
以
前
か
ら『
Ａ
ｉ
ｒ
シ
フ
ト
』の
評
判
は
見
聞
き

し
て
い
た
」と
い
う
臼
井
氏
は
、
学
生
主
体
で
人

数
の
多
い
同
店
で
こ
そ『
Ａ
ｉ
ｒ
シ
フ
ト
』導
入
の

意
味
が
あ
る
と
考
え
、
ま
ず
は
２
か
月
間
の
無

料
試
用
を
採
用
し
た
。「
ま
ず
驚
い
た
の
は
管
理

画
面
の
見
や
す
さ
で
す
。
ス
タ
ッ
フ
か
ら
送
ら
れ

る
希
望
シ
フ
ト
が
自
動
反
映
さ
れ
、
シ
フ
ト
の
枠

ご
と
に
必
要
人
数
に
対
し
て
多
い
か
少
な
い
か
が

色
分
け
さ
れ
る
の
で
ひ
と
め
で
分
か
り
ま
す
。

足
り
な
い
枠
へ
の
出
勤
依
頼
や
シ
フ
ト
変
更
依
頼

も
、
こ
れ
ま
で
の
よ
う
に
チ
ャ
ッ
ト
ア
プ
リ
に
打

ち
込
む
の
で
は
な
く
、
同
じ
管
理
画
面
に
あ
る

チ
ャ
ッ
ト
機
能
を
利
用
す
れ
ば
ス
タ
ッ
フ
に
直
接

届
き
ま
す
。
そ
れ
ゆ
え
、
ス
タ
ッ
フ
か
ら
の
返
事

も
す
ぐ
に
確
認
で
き
承
認
す
れ
ば
シ
フ
ト
変
更

「
麻
布
笄
軒 

池
袋
西
武
店
」は
２
０
２
１
年
10

月
オ
ー
プ
ン
。
西
麻
布
に
あ
る
本
店
同
様「
ど
こ

か
懐
か
し
く
、
け
れ
ど
も
新
し
い
贅
沢
な
洋
食

屋
さ
ん
」を
コ
ン
セ
プ
ト
に
、
３
種
類
の
大
き
さ

と
３
種
類
の
ソ
ー
ス
が
選
べ
る
看
板
メ
ニ
ュ
ー

「
洋
食
屋
さ
ん
の
本
気 

ハ
ン
バ
ー
グ
ス
テ
ー
キ
」

を
は
じ
め
と
す
る「
ビ
ー
フ
シ
チ
ュ
ー
」「
オ
ム
ラ

イ
ス
」な
ど
王
道
の
洋
食
を
中
心
に
、「
広
島
産

生
牡
蛎
」「
帆
立
の
カ
ル
パ
ッ
チ
ョ
」な
ど
ア
ル
コ

ー
ル
に
合
う
サ
イ
ド
メ
ニ
ュ
ー
も
充
実
。「
バ
ス

ク
チ
ー
ズ
ケ
ー
キ
」や
カ
ラ
フ
ル
な「
３
色
ク
リ
ー

ム
ソ
ー
ダ
」な
ど
も
手
作
り
で
、
幅
広
い
年
齢
層

を
狙
っ
た
メ
ニ
ュ
ー
展
開
を
し
て
い
る
。
42
坪
席

数
48
で
主
な
客
層
は
40
～
70
代
の
中
高
年
層
だ
。

百
貨
店
の
メ
イ
ン
ユ
ー
ザ
ー
で
あ
る
女
性
が
多
い

が
土
日
祝
日
に
は
家
族
連
れ
で
賑
わ
い
、
毎
週

決
ま
っ
た
時
間
に
必
ず
来
店
す
る
男
性
顧
客
な

ど
コ
ア
な
洋
食
フ
ァ
ン
も
掴
み
、
客
単
価
は
昼

１
５
０
０
～
２
５
０
０
円
、
夜
２
０
０
０
～

３
０
０
０
円
で
月
商
８
５
０
万
円
だ
。

　
ス
タ
ッ
フ
は
店
長
と
厨
房
ス
タ
ッ
フ
の
正
社
員

３
名
と
ア
ル
バ
イ
ト
22
名
。
う
ち
20
名
が
学
生

で
平
均
す
る
と
一
人
当
た
り
週
２
～
３
日
勤
務

す
る
。
シ
フ
ト
は
開
店
か
ら
15
時
ま
で
の
早
番
、

17
時
ま
で
の
中
番
、
15
時
あ
る
い
は
17
時
か
ら

閉
店
ま
で
の
遅
番
に
分
け
ら
れ
て
い
る
。「
学
生

が
多
い
た
め
、
授
業
や
試
験
な
ど
で
希
望
す
る

も
自
動
で
で
き
ま
す
。
ま
た
ス
タ
ッ
フ
ご
と
の
給

料
が
自
動
計
算
さ
れ
る
の
で
人
件
費
集
計
が
と

て
も
簡
単
に
な
っ
た
こ
と
も
嬉
し
い
で
す
ね
」。

以
前
は
ス
タ
ッ
フ
ご
と
の
時
給
×
勤
務
時
間
に

交
通
費
や
残
業
代
を
加
え
て
計
算
を
し
、
月
末

に
全
体
集
計
を
し
て
本
部
経
理
に
提
出
し
て
い

た
が
、
そ
の
作
業
が『
Ａ
ｉ
ｒ
シ
フ
ト
』に
よ
り
ぐ

っ
と
効
率
化
で
き
た
。
ま
た
シ
フ
ト
作
成
の
際
に

も
自
動
計
算
さ
れ
る
概
算
人
件
費
を
参
考
に
す

る
こ
と
で
、
経
営
管
理
上
無
駄
の
な
い
シ
フ
ト

体
制
が
簡
単
に
組
め
る
よ
う
に
な
っ
た
と
話
す
。

効
率
化
で
空
い
た
時
間
は
接
客
指
導
、

企
画
運
営
な
ど
本
来
の
業
務
に
注
力

　
百
貨
店
テ
ナ
ン
ト
で
あ
る
同
店
は
、
テ
ナ
ン
ト

全
体
で
取
り
組
む
シ
ー
ズ
ン
企
画
や
、
百
貨
店

本
部
に
直
接
届
け
ら
れ
る
ク
レ
ー
ム
処
理
な
ど
、

経
営
業
務
以
外
に
も
対
応
す
べ
き
事
柄
が
多
く
、

接
客
に
関
し
て
も
百
貨
店
ユ
ー
ザ
ー
を
意
識
し

た
言
葉
遣
い
や
態
度
が
求
め
ら
れ
る
。「
シ
フ
ト

管
理・
作
成
と
給
料
計
算
が
効
率
化
で
き
た
こ

と
で
、
そ
う
し
た
細
か
な
業
務
へ
の
対
応
が
し
や

す
く
な
り
ま
し
た
」。
そ
う
話
す
臼
井
氏
。
同
店

は
元
よ
り
、「
麻
布
笄
軒
本
店
」「
目
黒
店
」の

経
営・人
事
管
理
に
も
関
わ
る
立
場
か
ら
、『
Ａ

ｉ
ｒ
シ
フ
ト
』導
入
が
、
自
身
が
注
力
す
べ
き
業

務
の
時
間
捻
出
に
、
非
常
に
役
立
っ
て
い
る
と

日
々
実
感
し
て
い
る
そ
う
だ
。

導入店

麻布笄軒 池袋西武店
やりとりも作成もラクになるシフト管理サービス

※価格はすべて税込

ポークジンジャー
1850円

洋食プレート
2650円

ニュー中野酒場 鈴忠
代表

鈴木 賢氏

店長
臼井 大樹氏

スタッフから送られたシフト希望が即座に管理
画面に自動反映されるため、チャットアプリや
紙による伝達漏れや転記ミスがない。

確定シフトはスタッフが持つ『シフトボード』を
通して共有。カレンダー同期されるのでシフト
が確実に伝わる。

シフトの作成・管理がひとつの管理画面上で完
結。人件費計算や勤怠管理もでき経営事務の
効率化に役立つ。

最大2か月（導入開始月と翌月）は無料体験期
間なので、初期費用ゼロで導入できる。

導入して実感！

『Airシフト』のここが　

東京都豊島区南池袋1-28-1
西武池袋本店
ダイニングパーク池袋内
☎03-6914-2440

�平日11：00 ～ 23：00（L.O.22：00）
　土日祝10：30 ～ 23：00（L.O.22：00）

麻布笄軒池袋西武店
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