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よ
う
に
話
す
。

「
大
ま
か
な
シ
フ
ト
組
み
を
し
て
い
る
た
め
週

次
の
調
整
も
ス
ム
ー
ズ
で
、
数
十
分
ほ
ど
で
終

了
し
ま
す
。
ま
た
、
こ
ま
め
な
シ
フ
ト
の
修
正

を
毎
週
行
う
こ
と
で
、
適
正
な
人
員
で
シ
フ
ト

を
組
む
こ
と
が
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
」

ま
た
『
A
i
r
シ
フ
ト
』
の
機
能
の
一
つ
で

あ
る
、
タ
イ
ム
カ
ー
ド
・
勤
怠
管
理
も
活
用
。

タ
ブ
レ
ッ
ト
で
出
退
勤
の
打
刻
が
で
き
、
押
し

忘
れ
た
際
は
ア
ラ
ー
ト
マ
ー
ク
が
付
く
た
め
、

押
し
忘
れ
の
予
防
に
も
つ
な
が
る
。
ま
た
ク
ラ

ウ
ド
で
提
供
さ
れ
て
い
る
サ
ー
ビ
ス
な
の
で
、

展
示
会
な
ど
で
店
舗
出
勤
で
き
な
い
際
も
、
ス

マ
ホ
で
出
退
勤
の
打
刻
が
可
能
。「
そ
れ
ぞ
れ

の
働
き
方
に
合
っ
た
勤
怠
管
理
が
で
き
る
」
と

塩
坂
氏
は
評
価
す
る
。
ま
た
、
勤
怠
管
理
機
能

で
集
計
し
た
勤
怠
デ
ー
タ
を
使
っ
て
、
給
与
計

算
も
簡
単
に
行
え
る
よ
う
に
な
っ
た
。
こ
れ
ま

で
は
タ
イ
ム
カ
ー
ド
か
ら
勤
怠
実
績
を
確
認
し

給
与
計
算
を
行
っ
て
い
た
が
、
集
計
作
業
が
自

動
化
さ
れ
る
こ
と
で
、
従
来
よ
り
も
2
〜
3
時

間
の
時
間
短
縮
に
つ
な
が
っ
て
い
る
と
い
う
。

「
シ
フ
ト
管
理
は
私
一
人
で
行
う
の
で
な
く
、

い
ろ
ん
な
人
が
フ
ォ
ロ
ー
し
て
く
れ
ま
す
。
み

ん
な
の
意
見
を
聞
き
な
が
ら
、
働
き
や
す
い
シ

フ
ト
組
み
を
心
掛
け
て
い
ま
す
」
と
髙
橋
氏
。

続
け
て
塩
坂
氏
は
「
ケ
ー
キ
作
り
は
ス
ポ
ン
ジ

を
焼
く
人
、
材
料
を
仕
込
む
人
、
組
み
立
て
る

人
と
分
業
制
で
す
が
、
連
携
プ
レ
ー
が
重
要
で

す
。
シ
フ
ト
管
理
を
は
じ
め
そ
の
他
の
事
務
作

業
で
も
、
皆
で
協
力
し
な
が
ら
仕
事
を
こ
な
す

風
土
が
醸
成
さ
れ
て
い
る
と
思
い
ま
す
ね
」
と

話
し
た
。

ト
提
出
日
ま
で
に
提
出
が
な
け
れ
ば
、
自
動
で

提
出
依
頼
が
『
シ
フ
ト
ボ
ー
ド
』
に
送
信
さ
れ

る
。
提
出
を
催
促
す
る
手
間
が
な
く
な
り
、
希

望
日
ま
で
に
全
ス
タ
ッ
フ
の
シ
フ
ト
が
収
集
で

き
る
よ
う
に
な
っ
た
。

提
出
さ
れ
た
希
望
シ
フ
ト
は
『
A
i
r
シ
フ

ト
』
の
シ
フ
ト
表
に
自
動
反
映
。
こ
れ
ま
で
の

よ
う
な
カ
レ
ン
ダ
ー
か
ら
表
計
算
ソ
フ
ト
へ
の

転
記
が
な
く
、
転
記
ミ
ス
も
な
く
な
っ
た
。
希

望
シ
フ
ト
を
基
に
大
枠
の
シ
フ
ト
を
自
動
作
成

し
、
あ
と
は
細
か
な
調
整
を
す
る
だ
け
に
な
り

現
在
の
シ
フ
ト
作
成
時
間
は
1
〜
2
時
間
ほ
ど

に
短
縮
さ
れ
た
と
い
う
。

想
定
人
件
費
か
ら
考
え
た 

シ
フ
ト
組
み
で 

人
件
費
削
減
が
実
現

「
ひ
と
月
当
た
り
の
P
A
総
労
働
時
間
の
上
限

半
日
ほ
ど
か
か
っ
て
い
た 

シ
フ
ト
作
成
が 

1
〜
2
時
間
に
短
縮

現
在
の
従
業
員
数
は
洋
菓
子
店
と
カ
フ
ェ
の

2
店
舗
で
、
社
員
6
人
、
パ
ー
ト
・
ア
ル
バ
イ

ト
（
以
下
、
P
A
）
20
人
。
ケ
ー
キ
や
焼
き
菓

子
の
製
造
は
社
員
4
人
で
回
し
、
P
A
が
店
頭

販
売
を
担
当
、
平
日
は
2
～
3
人
、
週
末
は
3

〜
4
人
で
対
応
す
る
。

「
こ
れ
ま
で
の
シ
フ
ト
作
成
は
ス
タ
ッ
フ
全
員

の
希
望
を
口
頭
で
聞
い
て
、
そ
れ
を
カ
レ
ン
ダ

ー
に
書
き
込
ん
だ
上
で
、
表
計
算
ソ
フ
ト
で
管

理
し
て
い
ま
し
た
。
希
望
を
集
め
る
の
も
大
変

で
す
が
、
何
よ
り
シ
フ
ト
作
成
に
半
日
ほ
ど
費

や
し
て
い
ま
し
た
。
毎
月
1
回
の
シ
フ
ト
作
成

に
加
え
、
洋
菓
子
店
は
予
約
の
入
り
状
況
が
読

め
な
い
た
め
、
週
次
で
細
か
い
人
員
調
整
も
し

て
い
ま
す
。
表
計
算
ソ
フ
ト
で
の
管
理
だ
と
修

正
に
も
時
間
が
か
か
る
上
、
人
員
の
過
不
足
が

見
え
な
い
ま
ま
シ
フ
ト
を
組
ん
で
い
た
の
で
、

人
件
費
に
も
ブ
レ
が
生
じ
て
い
ま
し
た
」
と
話

す
の
は
、
代
表
の
塩
坂
圭
氏
。

株
式
会
社
リ
ク
ル
ー
ト
が
提
供
す
る
無
料
で

使
え
る
P
O
S
レ
ジ
ア
プ
リ
『
A
i
r
レ
ジ
』

を
使
用
し
て
い
た
こ
と
か
ら
、
シ
フ
ト
管
理
サ

ー
ビ
ス
の
『
A
i
r
シ
フ
ト
』
を
知
り
、
18
年

5
月
よ
り
導
入
。
同
時
に
、
P
A
の
シ
フ
ト
管

理
・
給
与
計
算
ア
プ
リ
の
『
シ
フ
ト
ボ
ー
ド
』

の
運
用
も
始
め
た
。

ス
タ
ッ
フ
は
『
シ
フ
ト
ボ
ー
ド
』
経
由
で
希

望
シ
フ
ト
を
提
出
。
シ
フ
ト
希
望
を
口
頭
で
聞

き
取
る
必
要
が
な
く
な
っ
た
。
も
し
希
望
シ
フ

創
業
は
1
9
8
8
年
。
神
奈
川
県
横
浜
市
の

大
倉
山
で
、
老
若
男
女
を
問
わ
ず
地
域
の
住
民

に
愛
さ
れ
続
け
る
洋
菓
子
店
が
「
パ
テ
ィ
ス
リ

ー
ピ
オ
ン
」
だ
。
生
菓
子
25
種
類
、
焼
き
菓
子

50
種
類
の
バ
ラ
エ
テ
ィ
豊
か
な
品
揃
え
で
、
日

常
利
用
だ
け
で
な
く
、
お
祝
い
や
手
土
産
ニ
ー

ズ
に
も
対
応
し
た
商
品
を
製
造
販
売
し
て
い
る
。

ま
た
、
全
国
の
契
約
農
家
か
ら
届
く
個
性
あ
ふ

れ
る
季
節
の
フ
ル
ー
ツ
を
使
っ
た
ケ
ー
キ
も
そ

ろ
え
、
旬
を
楽
し
み
に
訪
れ
る
フ
ァ
ン
も
多
い
。

週
末
に
な
る
と
１
日
で
40
〜
50
台
の
誕
生
日
ケ

ー
キ
を
製
造
す
る
こ
と
も
あ
り
、
同
店
へ
の
支

持
の
高
さ
が
う
か
が
え
る
。

2
0
2
0
年
5
月
に
は
、
同
店
か
ら
徒
歩
1

分
の
場
所
に
カ
フ
ェ
「
カ
フ
ェ
・
ド
・
ピ
オ
ン

／
ペ
ド
ー
ネ
」
を
オ
ー
プ
ン
。
ケ
ー
キ
と
コ
ー

ヒ
ー
だ
け
で
な
く
、
ケ
ー
キ
と
お
酒
の
マ
リ
ア

ー
ジ
ュ
を
提
案
す
る
他
、
夜
は
イ
タ
リ
ア
料
理

の
つ
ま
み
を
提
供
す
る
イ
タ
リ
ア
ン
バ
ー
ル
と

し
て
営
業
し
、
地
域
の
住
民
が
集
う
場
に
も
な

っ
て
い
る
。

を
設
定
し
て
お
け
ば
、
シ
フ
ト
作
成
時
に
は
そ

ち
ら
を
参
考
に
、
残
り
何
時
間
を
使
え
る
の
か

検
討
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。
そ
う
し
た
想
定

人
件
費
を
ベ
ー
ス
に
し
た
シ
フ
ト
組
み
が
で
き

る
の
は
、
非
常
に
便
利
。
設
定
し
た
総
労
働
時

間
内
で
シ
フ
ト
を
考
え
ら
れ
る
の
で
、
コ
ス
ト

の
適
正
化
に
も
つ
な
が
り
ま
す
。
実
際
に

『
A
i
r
シ
フ
ト
』
を
導
入
し
て
か
ら
、
人
件

費
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
が
楽
に
な
り
ま
し
た
」
と
塩

坂
氏
。

先
述
し
た
よ
う
に
、
洋
菓
子
店
は
定
例
イ
ベ

ン
ト
以
外
の
繁
忙
期
が
読
み
に
く
い
た
め
、
毎

週
シ
フ
ト
の
見
直
し
を
行
っ
て
い
る
。
朝
礼
の

際
に
シ
フ
ト
に
関
す
る
話
を
し
、
週
に
1
回
程

度
の
頻
度
で
シ
フ
ト
の
修
正
を
行
っ
て
い
る
。

細
か
な
調
整
の
手
間
に
つ
い
て
、
現
在
シ
フ
ト

作
成
業
務
を
担
当
し
て
い
る
、
ス
ー
シ
ェ
フ
・

パ
テ
ィ
シ
エ
ー
ル
の
髙
橋
く
る
み
氏
は
、
次
の

注目の「Airシフト」導入店取材

洋菓子店
スタッフ数／社員6名、パート・アルバイト20名

代表　塩坂 圭 氏

パティスリーピオン

シフトボード

スタッフ用シフト管理アプリとして
圧倒的な人気の無料アプリで、
ダウンロード数は800万以上

『シフトボード』上で、店舗が用意する二次元
バーコードを読み込むだけで簡単に連携、シフ
トの提出・確認ができる他、店側とチャットで
やりとりが可能。
また、一度追加したシフトは履歴から素早く複
数追加できるなど、管理も楽に行える。毎月の
給与を自動計算してくれる機能など、スタッフ
が欲しい機能を網羅している点が、圧倒的な人
気を誇る理由だ。

サポート体制

『Airシフト』への登録後は、専門スタッフ
による電話での導入サポートを実施。操
作に困ったときには気軽に相談できる体
制が整えられている。

お問い合わせ先
Airシフト ヘルプデスク 
電話：0120-759-225
　　  （平日10時〜19時）
https://faq.airshift.jp/hc/ja/requests/
new

パティスリーピオン

神奈川県横浜市港北区大倉山3-2-2
営業時間：10時30分〜19時
定休日：火曜日
https://www.pion1989.com/

シフト提出日にひと月分の希望
を出してもらうが、週次でシフト
の見直し、人員調整を行う

『シフトボード』経由で収集した
シフトは、自動でシフト表に反映。
あとは細かな調整を行うだけと、
作成は1〜2時間で完了する

『Airシフト』を導入して、効率的
なシフト作成が実現。人件費の
削減も実現した

厳選した素材で表現する洋菓子が人気の秘密。全国の契
約農家10軒から届く旬のフルーツを使ったケーキなど、
生菓子は24〜25種類をラインアップ

半日ほどかかっていたシフト作成時間が1～2時間に短縮

適正な人員配置による人件費の削減を実現


