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ス
タ
ッ
フ
は
『
シ
フ
ト
ボ
ー
ド
』
経
由
で
希

望
を
提
出
。
提
出
日
が
近
づ
く
と
自
動
で
リ
マ

イ
ン
ド
が
送
ら
れ
る
た
め
、
提
出
の
し
忘
れ
を

防
止
し
、
シ
フ
ト
希
望
が
確
実
に
集
ま
る
点
も

メ
リ
ッ
ト
だ
。
さ
ら
に
、『
シ
フ
ト
ボ
ー
ド
』

内
の
チ
ャ
ッ
ト
機
能
を
使
う
と
シ
フ
ト
調
整
依

頼
の
連
絡
も
で
き
る
の
で
、
今
後
は
活
用
す
る

こ
と
も
考
え
て
い
る
が
、
今
は
本
店
で
は
日
報

や
連
絡
事
項
を
共
有
す
る
ビ
ジ
ネ
ス
チ
ャ
ッ
ト

ア
プ
リ
を
使
用
し
て
い
る
。
土
田
氏
が
シ
フ
ト

調
整
を
依
頼
す
る
と
、
ス
タ
ッ
フ
間
で
話
し
合

っ
て
調
整
し
た
シ
フ
ト
を
出
し
て
く
れ
る
と
い

う
。

「『
A
i
r
シ
フ
ト
』
の
導
入
と
同
時
に
、
ス

タ
ッ
フ
に
は
『
シ
フ
ト
ボ
ー
ド
』
ア
プ
リ
の
ダ

ウ
ン
ロ
ー
ド
を
お
願
い
し
ま
し
た
。そ
の
際『
リ

ク
ル
ー
ト
が
提
供
す
る
サ
ー
ビ
ス
だ
か
ら
安
心

だ
よ
』
と
話
す
と
、
皆
す
ん
な
り
と
理
解
し
て

く
れ
ま
し
た
。
よ
く
知
っ
て
い
る
企
業
が
提
供

す
る
サ
ー
ビ
ス
で
あ
っ
た
こ
と
か
ら
も
、
新
し

い
シ
ス
テ
ム
の
運
用
は
ス
ム
ー
ズ
で
し
た
」
と

土
田
氏
。

土
田
氏
は
、
企
業
と
し
て
時
代
に
合
わ
せ
て

変
化
し
続
け
る
こ
と
が
大
切
だ
と
考
え
て
い
る
。

そ
の
一
環
と
し
て
導
入
し
た『
A
i
r
シ
フ
ト
』

で
シ
フ
ト
管
理
が
効
率
化
で
き
た
こ
と
と
、
人

員
配
置
の
間
違
い
が
発
生
す
る
ス
ト
レ
ス
が
な

く
な
っ
た
こ
と
は
大
き
か
っ
た
と
い
う
。
こ
う

し
た
心
理
的
ス
ト
レ
ス
の
改
善
に
も
、『
A
i
r

シ
フ
ト
』
は
役
立
っ
て
い
る
よ
う
だ
。

国
産
小
麦
の
価
値
や
魅
力
を
発
信
し
、
小
麦

文
化
の
発
展
に
努
め
る
た
め
、
今
後
は
ス
タ
ッ

フ
を
増
員
し
事
業
拡
大
に
も
乗
り
出
す
考
え
だ
。

で
株
式
会
社
リ
ク
ル
ー
ト
が
提
供
す
る
シ
フ
ト

管
理
サ
ー
ビ
ス
『
A
i
r
シ
フ
ト
』
を
導
入
し

た
。

「
ス
タ
ッ
フ
用
の
シ
フ
ト
管
理
・
給
与
計
算
ア

プ
リ
『
シ
フ
ト
ボ
ー
ド
』
経
由
で
希
望
シ
フ
ト

を
収
集
し
て
い
ま
す
。
ス
タ
ッ
フ
か
ら
届
い
た

希
望
シ
フ
ト
は
シ
フ
ト
表
に
自
動
で
反
映
さ
れ
、

大
ま
か
な
シ
フ
ト
を
組
め
る
の
で
、
あ
と
は
細

か
い
調
整
の
み
で
シ
フ
ト
管
理
が
楽
に
な
り
ま

幅
広
い
お
客
に
親
し
ま
れ
て
い
る
。

本
店
は
社
員
2
人
、
パ
ー
ト
4
人
が
、
大
宮

店
は
ア
ル
バ
イ
ト
12
人
が
在
籍
。
本
店
は
常
時

3
人
体
制
で
、
販
売
管
理
や
一
部
E
C
業
務
、

カ
フ
ェ
で
の
サ
ー
ビ
ス
な
ど
を
担
っ
て
い
る
。

「
本
店
の
シ
フ
ト
管
理
は
表
計
算
ソ
フ
ト
で
作

っ
た
カ
レ
ン
ダ
ー
に
、
休
み
の
希
望
を
記
入
す

る
方
式
を
採
っ
て
い
ま
し
た
。
勤
務
時
間
は
午

前
、
午
後
、
通
し
の
3
パ
タ
ー
ン
だ
け
だ
っ
た

の
で
、
あ
と
は
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
取
り

な
が
ら
適
宜
シ
フ
ト
を
調
整
し
て
い
ま
し
た
。

私
も
常
に
現
場
に
い
た
の
で
、
ス
タ
ッ
フ
と
の

や
り
と
り
も
ス
ム
ー
ズ
で
し
た
。
そ
れ
が
不
便

だ
と
感
じ
た
こ
と
は
一
度
も
な
く
、
こ
う
し
た

ア
ナ
ロ
グ
な
や
り
方
が
普
通
な
の
だ
ろ
う
と
思

っ
て
い
ま
し
た
」
と
土
田
氏
。

し
か
し
2
0
1
8
年
7
月
に
大
宮
店
を
オ
ー

プ
ン
し
、
本
店
と
同
じ
よ
う
に
表
計
算
ソ
フ
ト

で
管
理
し
た
と
こ
ろ
、
人
員
の
過
不
足
が
発
生
。

原
因
は
土
田
氏
が
現
場
に
常
駐
し
て
お
ら
ず
、

ス
タ
ッ
フ
と
十
分
な
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が

取
れ
な
か
っ
た
た
め
だ
。
そ
こ
で
初
め
て
シ
フ

ト
管
理
の
仕
組
み
化
を
考
え
、
ま
ず
は
大
宮
店

大
正
元
年
創
業
の
粉
問
屋
「
つ
む
ぎ
や
」。

近
年
で
は
製
粉
の
流
通
だ
け
で
な
く
、
小
麦
粉

を
使
っ
た
オ
リ
ジ
ナ
ル
商
品
や
関
連
商
品
で
個

性
を
打
ち
出
し
て
い
る
。
看
板
は
埼
玉
県
産
小

麦
粉
1
0
0
％
を
使
っ
た
「
つ
む
ぎ
う
ど
ん
」。

ま
た
新
た
な
埼
玉
銘
菓
と
し
て
打
ち
出
し
て
い

る
、
埼
玉
小
麦
と
狭
山
抹
茶
や
ほ
う
じ
茶
を
使

っ
た
「
ふ
ぃ
な
ん
し
ぇ
」「
こ
、ふ
ぃ
な
ん
し
ぇ
」

等
、
お
土
産
ニ
ー
ズ
等
に
も
対
応
し
た
商
品
を

販
売
し
て
い
る
。

こ
う
し
た
商
品
は
、埼
玉
・
栗
橋
に
あ
る「
つ

む
ぎ
や 

栗
橋
本
店
＆
カ
フ
ェ
サ
ロ
ン
（
以
下
、

本
店
）」
と
、
J
R
大
宮
駅
エ
キ
ュ
ー
ト
大
宮

の
「
埼
玉
粉
問
屋
つ
む
ぎ
や
（
以
下
、大
宮
店
）」

で
販
売
。
本
店
は
遠
方
か
ら
わ
ざ
わ
ざ
車
で
来

店
す
る
フ
ァ
ン
も
多
く
、
お
客
様
が
ゆ
っ
く
り

休
め
る
よ
う
カ
フ
ェ
も
併
設
し
て
い
る
。

表
計
算
ソ
フ
ト
に
よ
る 

シ
フ
ト
管
理
で 

人
員
の
過
不
足
が
発
生 

原
因
は
ス
タ
ッ
フ
と
の 

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
不
足

粉
問
屋
を
母
体
に
、
カ
フ
ェ
を
併
設
し
た
本

店
と
大
宮
店
の
運
営
を
行
う
つ
む
ぎ
や
・
土
田

物
産
株
式
会
社
。
取
締
役
副
社
長
の
土
田
康
太

氏
は
4
代
目
で
あ
り
、
祖
父
の
時
代
よ
り
小
麦

粉
を
使
っ
た
商
品
の
取
り
扱
い
を
開
始
、
う
ど

ん
や
カ
レ
ー
な
ど
は
取
引
先
の
メ
ー
カ
ー
に
よ

る
O
E
M
で
の
商
品
化
を
行
っ
て
い
る
。
一
方

で
土
田
氏
が
中
心
と
な
っ
て
開
発
し
た
「
ふ
ぃ

な
ん
し
ぇ
」
な
ど
の
一
部
菓
子
類
は
自
社
工
場

で
製
造
。
若
年
層
か
ら
年
配
、
家
族
連
れ
ま
で

し
た
。
そ
の
た
め
、
現
場
で
ス
タ
ッ
フ
と
細
か

い
や
り
と
り
を
し
な
く
て
も
、
効
率
的
に
シ
フ

ト
を
作
成
で
き
る
よ
う
に
な
り
、
人
員
配
置
の

ミ
ス
も
な
く
な
り
ま
し
た
」（
土
田
氏
）

勤
務
時
間
の
変
更
に
も 

柔
軟
に
対
応 

シ
フ
ト
作
成
の
手
間
が
減
り 

時
間
の
有
効
活
用
が
可
能
に

大
宮
店
で
の
運
用
を
経
て
、
約
1
年
後
に
は

本
店
で
も
『
A
i
r
シ
フ
ト
』
を
導
入
。
以
前

は
2
週
間
ご
と
に
休
み
希
望
を
提
出
し
て
も
ら

っ
て
い
た
が
、
現
在
は
希
望
す
る
出
勤
時
間
を

提
出
し
て
も
ら
っ
て
い
る
と
い
う
。

「『
A
i
r
シ
フ
ト
』
を
使
え
ば
、
午
前
、
午
後
、

通
し
と
い
う
大
ま
か
な
勤
務
時
間
で
な
く
、
柔

軟
な
勤
務
時
間
に
対
応
で
き
ま
す
。
例
え
ば
、

本
店
勤
務
の
パ
ー
ト
さ
ん
は
30
代
〜
50
代
の
主

婦
で
す
の
で
、『
P
T
A
が
あ
る
の
で
30
分
出

勤
を
遅
ら
せ
た
い
』
と
い
っ
た
希
望
に
も
対
応

で
き
る
と
思
っ
た
の
で
す
。
細
か
い
出
勤
時
間

を
選
べ
る
よ
う
に
な
れ
ば
、
家
庭
の
事
情
に
配

慮
し
た
シ
フ
ト
組
み
が
で
き
ま
す
し
、
よ
り
働

き
や
す
い
環
境
を
つ
く
れ
る
と
考
え
て
い
ま

す
」
と
土
田
氏
は
言
う
。

ま
た
、
土
田
氏
自
身
の
働
く
環
境
に
つ
い
て

も
『
A
i
r
シ
フ
ト
』
の
導
入
で
改
善
さ
れ
た

と
い
う
。
こ
れ
ま
で
3
～
4
時
間
要
し
て
い
た

シ
フ
ト
作
成
が
、『
A
i
r
シ
フ
ト
』
に
よ
り

30
分
で
完
了
す
る
よ
う
に
な
り
、
移
動
中
や
隙

間
時
間
を
使
っ
て
シ
フ
ト
作
成
が
で
き
る
よ
う

に
な
り
、
時
間
の
有
効
活
用
が
で
き
る
よ
う
に

な
っ
た
た
め
だ
。

注目の「Airシフト」導入店取材

小麦粉を使った物販店兼カフェ
スタッフ数／社員2名、パート・アルバイト16名

取締役副社長　土田康太氏

つむぎや・土田物産株式会社

シフトボード

スタッフ用シフト管理アプリとして
圧倒的な人気の無料アプリで、
ダウンロード数は800万以上

『シフトボード』上で、店舗が用意する二次元
バーコードを読み込むだけで簡単に連携、シフ
トの提出・確認ができる他、店側とチャットで
やりとりが可能。
また、一度追加したシフトは履歴から素早く複
数追加できるなど、管理も楽に行える。毎月の
給与を自動計算してくれる機能など、スタッフ
が欲しい機能を網羅している点が、圧倒的な人
気を誇る理由だ。

サポート体制

『Airシフト』への登録後は、専門スタッフ
による電話での導入サポートを実施。操
作に困ったときには気軽に相談できる体
制が整えられている。

お問い合わせ先
Airシフト ヘルプデスク 
電話：0120-759-225
　　  （平日10時〜19時）
https://faq.airshift.jp/hc/ja/requests/
new

つむぎや 栗橋本店＆カフェサロン

埼玉県久喜市栗橋中央1-17-1
営業時間：10時〜16時
定休日：日曜・祝日
https://tsumugiya.net/ec/

シフトは約2週間に1回、土田
氏が作成。『Airシフト』と向
き合う時間は30分程度と、シ
フト作成の時間が大幅に減少
した

勤務時間は午前、午後、
通しでパターン化してい
たが、『Airシフト』により
数十分単位での細かい勤
務時間にも対応できるよ
うになった

『Airシフト』を導入
して人員配置のミス
がなくなり、心理的
な負担も軽減した。
今後はスタッフを増
員して事業拡大も視
野に入れている

埼玉小麦100％で作った「つむぎうどん」や、
その年にとれた新小麦を使った「新小麦うど
ん」の他、埼玉銘菓の「ふぃなんしぇ」やひ
と口サイズの「こ、ふぃなんしぇ」など小麦
粉を使った加工品も販売し人気を集めている

効率的なシフト管理が実現し

シフト作成時間が4時間から30分に短縮

人員配置ミスなどのストレスからも解放


